Lietotnu parskatisanas vadlinijas

Lietotnes maina pasauli, bagatinot cilvéku dzivi un tadiem izstradatajiem ka jus
dodot vél nebijusas iespé€jas ieviest jauninajumus. Lidz ar to platforma App Store ir
paplasinajusies, klustot par aizraujoSu un spécigu ekosistému miljoniem
izstradataju un vairak neka miljardam lietotaju. Neatkarigi no ta, vai esat pirmreizéjs
izstradatajs vai liela pieredzeéjusu programmeétaju komanda, més esam gandariti, ka
veidojat lietotnes musu platformam, un vélamies palidzét izprast musu vadlinijas, lai
jus varétu but parliecinats, ka lietotnes parskatiSana norités atri.
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App Store pamatprincips ir vienkar§s — més vélamies lietotajiem sniegt droSas iespéjas ieglt lietotnes un
visiem izstradatajiem — lielisku izdevibu gut panakumus. Més to paveicam, piedavajot ipasi parraudzitu
platformu App Store, kura ikvienu lietotni parskata eksperti un redakcijas kolégija palidz lietotajiem katru
dienu atklat jaunas lietotnes. Més ari parbaudam katru lietotni, mekl€jot Jaunprogrammattru un citu
programmatdru, kas var ietekmét lietotaju drosibu, aizsardzibu un privatumu. So centienu dé| Apple
platformas ir visdro$akas patéréetajiem visa pasaule.

Eiropas Savieniba izstradataji var ari izplatit notariali apstiprinatas iOS un iPadOS lietotnes no alternativiem
lietotnu tirgiem un tieSi no savas timekla vietnes. Japana izstradataji var ari izplatit notariali apstiprinatas iOS
lietotnes no alternativiem lietotnu tirgiem. Uzziniet vairak par alternativiem lietotnu tirgiem, timekla
izplatiSanu un notarialu apstiprinajumu iOS un iPadOS lietotném. Lai noskaidrotu, kuras vadlinijas attiecas uz
iOS un iPadOS lietotnu notarialu apstiprinasanu, izvélné kreisaja pusé noklikskiniet uz Highlight Notarization
Review Guidelines Only (Izcelt tikai notarialas apstiprina$anas parskatisanas vadlinijas).

Visam citam vienmer ir pieejams plasais internets. Ja App Store modelis un vadlinijas vai alternativas
izplatiS8anas platformas un iOS un iPadOS lietotnu notariala apstiprinaSana nav piemérotas opcijas jlsu
lietotnei vai uznémeéjdarbibas planam, més nodrosinam parlikprogrammu Safari, kas ari sniedz lielisku
timekla lietoSanas pieredzi.

Nakamajas lappuseés jus atradisiet musu jaunakas vadlinijas, kas sakartotas piecas labi parskatamas
nodalas: “Drosums’, “Veiktspéja", “Uznéméjdarbiba”, “Noforméjums” un “Juridiskie aspekti”. App Store
pastavigi mainas un pilnveidojas atbilstosi klientu vajadzibam un misu produktiem. Ari jasu lietotném ir
jamainas un japilnveidojas, lai tas paliktu platforma App Store.

Talak ir minéti dazi citi punkti, kas ir janem véra attieciba uz lietotnes izplati§anu misu platformas.

« Ir daudz bernu, kas lejupieladé daudz lietotnu. Vecakvadibas lidzekli efektivi darbojas, lai aizsargatu
bérnus, tadu ari jums ir japaveic savs darbs. Tapéc nemiet véra, ka més sekojam informacijai par bérniem.

- App Store ir lielisks veids, ka sasniegt miljoniem cilvéku visa pasaulé. Ja izstradajat lietotni, kuru vélaties
paradit tikai savai gimenei un draugiem, platforma App Store nav piemérotakais veids, ka to paveikt. Lai
bez maksas instalétu savu lietotni iericé vai izmantotu specialo izplatiSanu, kas ir pieejama programmas
Apple Developer Program dalibniekiem, apsveriet iespéju izmantot izstrades vidi Xcode. Ja esat iesacejs,
uzziniet vairak par programmu Apple Developer Program.

- Més noteikti atbalstam visus uzskatus, kas tiek atspoguloti platforma App Store, kamér lietotnes pauz
cienu pret lietotajiem ar at8kirigiem viedokliem un lietotnes sniegta pieredze ir lieliska. Més noraidisim
lietotnes tada satura vai darbibas dél, kas, musuprat, parkapj Sis robezas. Jus jautasiet, kas ir §i robeza.
Kads Augstakas tiesas tiesnesis reiz teica: "Kad ieraudzisu, tad zinasu." Domajam, ka ari jUs zinasiet, kad
to Skérsosiet.

- Ja méginasiet apmanit sistému (pieméram, meginot apkrapt parskatiSanas procesu, nozagt lietotaju

datus, kopét cita izstradataja darbu, manipulét ar vértéjumiem vai App Store atklajumiem), jusu lietotnes
tiks iznemtas no veikala un jus tiksiet izsleégts no programmas Apple Developer Program.
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- JUs esat atbildigs par to, lai viss lietotnes saturs atbilstu Sim vadlinijam, tostarp tikli, analitikas pakalpojumi
un treSo pusu programmaturas izstradataju rikkopas, tapec parskatiet un izvélieties tos |oti ripigi.

- DazZas funkcijas un tehnologijas, kas parasti nav pieejamas izstradatajiem, var tikt piedavatas ka tiesibas
ierobeZotiem lietoSanas gadijumiem. Pieméram, més piedavajam tiesibas, kas attiecas uz CarPlay Audio,
HyperVisor un privilegétam failu darbibam.

Més ceram, ka $is vadlinijas jums palidzeés veikt lietotnes parskatiS§anas procesu un ka apstiprinajumi un
noraidijumi bis konsekventi visa platforma. Sis ir dinamisks dokuments — jaunas lietotnes, kas rada
jaunus jautajumus, jebkura laika var izmainit Sos noteikumus. lespéjams, to ierosinas jlsu lietotne. Mums
ari patik $i joma, un més cienam jlsu darbu. Més patieS§am daram visu iesp&jamo, lai izveidotu vislabako
platformu pasaul€, kura jus varétu izpaust savus talantus un ari nopelnit iztiku.

Pirms iesniegSanas

Lai lietotnes apstiprinaSana noritétu péc iespéjas raitak, skatiet talak sniegto informaciju par biezak
pielautajam klidam, kas var paléninat parskatiSanas procesu vai izraisit noraidijumu. Si informacija
neaizstaj vadlinijas un negaranté apstiprina$anu, tomer labi bitu vispirms parliecinaties, vai varat

izpildit katru Saja saraksta ieklauto punktu. Ja lietotne vairs nedarbosies, ka paredzéts, vai jus vairs
nenodroSinasiet aktivu tas atbalstu, ta tiks iznemta no platformas App Store. Uzziniet vairak par App Store
uzlabojumiem.

Noteikti veiciet Sadas darbibas:

- Testéjiet savu lietotni attieciba uz avaréSanu un kjadam.

- Parliecinieties, vai visa lietotnes informacija un metadati ir pilnigi un precizi.

- Atjauniniet savu kontaktinformaciju gadijumam, ja App Review vélésies ar jums sazinaties.

- NodroSiniet App Review komandai pilnu piekluvi savai lietotnei. Ja lietotne ietver kontam atbilstoSas
funkcijas, nodrosiniet vai nu aktivu demonstracijas kontu, vai pilnfunkcionalu demonstracijas rezimu,
ka ari visu parejo aparatdru vai resursus, kas varétu bat nepiecieSami lietotnes parskatiSanai
(pieméram, pieteik§8anas akreditacijas datus vai QR koda paraugu).

- Aktivizéjiet aizmugursistémas pakalpojumus, lai parskatiSanas laika tie darbotos un bitu pieejami.

- App Review piezimés ieklaujiet detalizetus paskaidrojumus par funkcijam un pirkumiem lietotné,
kas nav acimredzami, un vajadzibas gadijuma pievienojiet papildu dokumentaciju.

- Parbaudiet, vai lietotne atbilst noradijumiem, kas sniegti citos dokumentos, pieméram:
Izstradataja dokumentacija
® Swiftul
B UlKit
(® AppKit
® App extensions
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® Optimizing Your App's Data for iCloud Backup (Lietotnes datu optimizé$ana izmanto3anai ar

iCloud dublésanas funkciju)

® Apple File System (Apple failu sistéma)

® App Store Connect Help (App Store Connect palidziba)

® Developer Account Help (Izstradataja konta palidziba)

Projektesanas vadlinijas

® Human Interface Guidelines (Cilvéka-datora saskarnes vadlinijas)

Zimola un tirgvedibas vadlinijas

[ Marketing Resources and Identity Guidelines (Tirgvedibas resursi un identitates vadlinijas)

® Apple Pay Marketing Guidelines
® Add to Apple Wallet Guidelines
® Guidelines for Using Apple Trademarks and Copyrights (Apple pre€zimju un autortiesibu

izmantoSanas vadlinijas)

Vadlinijas, kuras ieklJauta informacija par «~®, attiecas uz sadalu iOS un iPadOS lietotnu notariala
apstiprinasana Eiropas Savieniba un iOS lietotnu notariala apstiprinaSana Japana.

1. DroSums

Instaléjot lietotni no platformas App Store, cilveki velas bt parliecinati, ka tas ir drosi, t.i., lietotne nesatur
aizskarosu vai aizvainojosu saturu, nesabojas ierici, un tas lietoSana nevar izraisit fizisku kaiteéjumu. Talak ir
izklastitas galvenas kludas, bet, ja vélaties Sokét un aizvainot cilvékus, platforma App Store nav ista vieta jasu
lietotnei. DaZi no Siem noteikumiem ir ieklauti ari sadala "iOS un iPadOS lietotnu notariala apstiprinasana”.

1.1. Nepienemams saturs

Lietotnés nedrikst but saturs, kas ir aizvainojoS$s, neiejutigs, aizskaross, izraisa riebumu, ir arkartigi
bezgaumigs vai vienkarsi biedéjoss. Sada satura pieméri:

1.1.1. Nomelnojoss, diskrimingjoss vai launpratigs saturs, tostarp atsauces vai komentari par religiju, rasi,
seksualo orientaciju, dzimumu, nacionalo/etnisko izcelsmi vai citam mérkgrupam, ipa$i, ja lietotne var
pazemot, iebiedét vai kaitét merkgrupai vai personai. Sis prasibas kopuma netiek attiecinatas uz
profesionaliem politiskajiem satirikiem un humoristiem.

1.1.2. Realistiski cilveku vai dzivnieku nogalinasanas, sakroplo$anas, spidzinasanas vai vardarbibas

attélojumi vai saturs, kas pamudina uz vardarbibu. lenaidnieki spéles konteksta nevar but tikai konkrétas
rases, kultras, realas valdibas, korporacijas vai kadas citas realas organizacijas parstaviji.
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1.1.3. Atteli, kas mudina nelikumigi vai neapdomigi lietot iero€us un bistamus priekSmetus vai rosina
iegadaties Saujamiero¢us vai municiju.

1.1.4. Neparprotami seksuala vai pornografiska rakstura materiali, kas definéti ka “atklati dzimumorganu
vai seksualu darbibu apraksti vai demonstréjumi, kuru mérkis ir stimulét vairak erotiskas, nevis estétiskas
vai emocionalas jutas". Tas attiecas ari uz iepaziSanas lietotném un citam lietotném, kas var ietvert
pornografiju vai ko var izmantot, lai veicinatu prostitlciju vai cilvéku tirdzniecibu un ekspluataciju.

1.1.5. Musinosi religiski komentari vai neprecizi vai maldinosi religisko tekstu citati.

1.1.6. «© Viltus informacija un funkcijas, tostarp neprecizi ierices dati vai izjokoSanas funkcijas, pieméram,
viltus atraSanas vietas noteik8anas funkcionalitate. Noradot, ka lietotne ir paredzéta “izklaidei”, nedrikst
apiet 81 noteikuma prasibas. Tiks noraiditas lietotnes, kuras var veikt anonimus vai izjokoSanas talruna
zvanus vai nosutit §adas iszinas/multizinas.

1.1.7. Kaitigi priekSstati, ar kuriem gust labumu vai censas gut pelnu no nesen notikuSiem vai aktualiem
notikumiem, pieméram, vardarbigiem konfliktiem, teroristu uzbrukumiem un epidémijam.

1.2. Lietotaju veidots saturs

Lietotnes, kuras ir lietotaju veidots saturs, rada ipasas problémas, sakot ar intelektuala ipasuma tiesibu
parkapumiem lidz pat anonimiem iebiedé8anas gadijumiem. Lai novérstu Jaunpratigu izmanto$anu,
lietotnés ar lietotaju veidotu saturu vai socialo tiklu pakalpojumiem ir jabit ieklautiem Sadiem elementiem:

- metode nepienemamu materialu filtré$anai ta, lai tie netiktu publicéti lietotné;
- mehanisms, kas nodrosina zino$anu par aizvainojo$u saturu un savlaicigu reagéSanu uz bazam;
- iespeja bloket agresivus lietotajus, liedzot tiem izmantot attiecigo pakalpojumu;

- publicéta kontaktinformacija, lai lietotaji varétu vienkarsi ar jums sazinaties.

Lietotnes ar lietotaju veidotu saturu vai pakalpojumiem, kas tiek izmantoti galvenokart pornografiska
satura, nejausas térzeésanas pieredzes, realu cilvéku objektifikacijas (pieméram, balsoSana par to
pievilcigumu), fizisku draudu izteikSanas vai iebiedéSanas nolikos, nav piemérotas izvietoSanai platforma
App Store un var tikt iznemtas bez iepriek§éja bridinajuma. Ja jasu lietotné ir ietverts lietotaja veidots
saturs no timekla pakalpojuma, taja var tikt paradits pieaugusajiem paredzéts (darbam nepiemeérots)
saturs, ja Sis saturs péc nokluséjuma ir slépts un tiek radits tikai tad, kad lietotajs to ieslédz, izmantojot
jusu vietni.

1.2.1. Autoru saturs

Lietotnes, kuras ir pieejams ipasas lietotaju jeb autoru kopienas saturs, ir lieliska iespéja, ja tas tiek
pienacigi parvalditas. Sis lietotnes piedava klientiem vienotas iespé&jas mijiedarbibai ar dazada veida
autoru saturu. Tas piedava rikus un programmas, kas palidz Sai autoru kopienai (kas nav izstradataji)
veidot saturu, kopigot un monetizét lietotaju veidotas iespéjas. Sis iespéjas nedrikst mainit nativas
lietotnes pamatfunkcijas un funkcionalitati — tas var pievienot saturu $im strukturétajam iespéjam. Sis
iespéjas nav nativas lietotnes, kuras kodejusi izstradataji — tas ir attiecigas lietotnes saturs, un App
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Review tas uzskata par lietotaja veidotu saturu. Sads autoru saturs var ietvert videoklipus, rakstus,
audiofailus un pat parastas spéles. Platforma App Store atbalsta lietotnes, kas piedava $adu lietotaja
veidotu saturu, ja vien tajas tiek ieverotas visas vadlinijas, tostarp 1.2. vadlinija par lietotaja veidota satura
parvaldibu un 3.1.1. vadlinija par maksajumiem un pirkumiem lietotné. Jums ir jainformée lietotaji par saturu,
kura dé] javeic papildu pirkumi.

(a) ~®© Autoru lietotném ir janodrosina iespéja lietotajiem identificét saturu, kas parsniedz lietotnes
vecuma ierobezojumu, un jaizmanto vecuma ierobezojuma mehanisms, kas balstits uz verificétu vai
deklarétu vecumu, lai nepilngadigiem lietotajiem pieeja bltu ierobezZota.

1.3. Bérnu satura kategorija

Bérnu satura kategorija ir lielisks veids, ka viegli atrast bérniem paredzeétas lietotnes. Ja vélaties piedavat
lietotni bérnu satura kategorija, galvena uzmaniba japievers lieliskas pieredzes radiSanai tiesi jaunakajiem
lietotajiem. Sajas lietotnés nedrikst ietvert saites, kas ved arpus lietotnes, pirk§anas iespéjas vai citus
bérnu uzmanibas novérsanas elementus, ja vien tos nav paredzéts izmantot tikai ipasi atvéléta zona, ko
var kontrolét vecaki. Nemiet vera — ja klienti sagaida, ka jusu lietotne atbilst bernu satura kategorijas
prasibam, ari tas turpmakajiem atjauninajumiem ir jaatbilst $im vadlinijam pat tad, ja nolemsiet atcelt Sis
kategorijas izvéli. Uzziniet vairak par vecaku vartiem.

Jums ir jaievero visa pasaulé piemerojamie personas datu aizsardzibas likumi, kas attiecas uz bérnu datu
vak§anu tieSsaisté. Lai iegUtu papildinformaciju, skatiet $o vadliniju konfidencialitates sadalu. Turklat
bérnu satura kategorija ietilpstosas lietotnes nedrikst tre$ajam pusém sitit personiski identificéjamu
informaciju vai informaciju par ierici. Beérnu satura kategorija ieklautajas lietotnés nedrikst ieklaut tre$o
pusu analitiku vai treSo pusu reklamas. Tadéejadi bérniem tiek sniegta dro$aka pieredze. lerobezotos
gadijumos var atlaut treSo pusu analitiskos pakalpojumus ar nosacijumu, ka Sie pakalpojumi nevac un
neparsita reklamésanas identifikatoru (IDFA) vai jebkadu identificéjamu informaciju par bérniem
(pieméram, vardu, dzim$anas datumu, e-pasta adresi), vinu atrasanas vietu vai vinu iericém. Tas ietver
jebkuru informaciju par ierici, tiklu vai citu informaciju, ko var izmantot tiesi vai kopa ar citu informaciju, lai
identificetu lietotajus un to ierices. lerobeZotos gadijumos var atlaut ari treSo pusu kontekstualo reklamu,
ja pakalpojumu sniedzejiem ir publiski dokumentéta prakse un politika attieciba uz bérnu kategorija
ietilpstosam lietotném, kas ietver cilvéka veiktu reklamu rado$o elementu parskatiSanu, lai parliecinatos
par to piemeérotibu konkrétajam vecumposmam.

1.4. ~© Fizisks kaitéjums

Jajusu lietotnes darbiba var radit fiziska kaitéjuma risku, més to varam noraidit. Pieméram:

1.4.1. ~© Mediciniskas lietotnes, kas varétu sniegt neprecizus datus vai informaciju vai ko varétu izmantot
pacientu diagnozes noteikSanai vai arstéSanai, var tikt parbauditas ar lielaku rupibu.

- Lietotnés ir skaidri jaatklaj dati un metodologija, kas pamato apgalvojumus par veselibas raditaju merijumu
precizitati, un, ja precizitates limeni vai metodologiju nevarés apstiprinat, més noraidisim jlsu lietotni.
Pieméram, nav atlautas lietotnes, kuras apgalvots, ka var veikt rentgena izmeklejumus, méerit asinsspiedienu,
kermena temperaturu, glikozes limeni asinis vai skabekla limeni asinis tikai ar ierices sensoriem.
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- Lietotném ir jaatgadina lietotajiem, ka papildus lietotnes izmanto$anai un pirms medicinisku [Emumu
pienems$anas ir jakonsultéjas ar arstu.

Ja jusu mediciniskajai lietotnei ir pieSkirta reglamentéjoSo iestazu atlauja, kopa ar lietotni pievienojiet saiti
uz attiecigo dokumentaciju.

1.4.2. ~© Za|u devu kalkulatoriem ir jabit no zalu razotaja, slimnicas, universitates, veselibas
apdroSinasanas sabiedribas, aptiekas vai citas apstiprinatas iestades, vai ari tiem ir jasanem ASV Partikas
un za|u parvaldes vai kadas lidzvértigas iestades cita valsti apstiprinajums. Nemot véra iesp&jamo
kaitéjumu pacientiem, mums ir jabut parliecinatiem, ka lietotnei ilgtermina tiks nodroSinats atbalsts un
atjauninajumi.

1.4.3. Nav at]autas lietotnes, kas mudina uz tabakas un elektronisko cigareSu produktu, nelegalu
narkotisko vielu vai parmerigu alkohola lieto$anu. Lietotnes, kas nepilngadigas personas mudina lietot
kadu no §im vielam, tiks noraiditas. Nav atlauts veicinat kontroléjamo vielu (iznemot licencétas aptiekas
un licencétas vai citadi likumigas kanepju tirdzniecibas vietas) vai tabakas tirdzniecibu.

1.4.4. ~®© Lietotnés drikst radit tikai tos satiksmes droSibas parbaudes kontrolpunktus, kurus ir
publicejusas tiesibaizsardzibas iestades, un tas nekada gadijuma nedrikst mudinat vadit transportlidzekli
alkohola reibuma vai rikoties citadi neapdomigi, pieméram, parsniegt atrumu.

1.4.5. ~© Lietotnes nedrikst mudinat klientus piedalities dazadas aktivitatés (pieméram, deribu slégsana,
izaicinajumos u.c.) vai izmantot ierices tada veid3, kas var radit fizisku apdraudéjumu pasiem vai citiem.

1.5. ~© Informacija par izstradatajiem

Cilvékiem ir jazina, ka sazinaties ar jums, ja rodas jautajumi un atbalsta problémas. Jusu lietotné un tas
atbalsta vietné ir janorada érts veids, ka ar jums sazinaties; tas ir ipasi svarigi attieciba uz lietotném, kuras
var izmantot macibu telpas. Precizas un atjauninatas kontaktinformacijas nenoradi$ana ne tikai apgratina
klientus, bet dazas valstis vai regionos var bt ari pretruna ar likumu. NodroSiniet ari to, lai Wallet
caurlaidés bitu noradita deriga izdeveéja kontaktinformacija un tas bitu parakstitas ar ipasu sertifikatu,
kas pieskirts caurlaides zimola vai pre¢u zimes ipasniekam.

1.6. ~© Datu drosiba

Lietotnes ir jabut istenotiem atbilstoSiem droSibas pasakumiem, lai nodrosinatu pareizu ricibu ar lietotaja
informaciju, kas savakta saskana ar Apple Developer Program licences ligumu un $im vadlinijam (plasaku
informaciju skatiet vadliniju 5.1. punkta), un novérstu tas neatlautu izmanto$anu un izpausanu, ka ari treSo
pusu piekluvi Sai informacijai.
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1.7. ZinoSana par noziedzigam darbibam

Tadu lietotnu darbiba, kas paredzétas zino$anai par iespéjamam noziedzigam darbibam, ir jabat
iesaistitam vietéjam tiesibaizsardzibas iestadem, un tas var piedavat tikai valstis vai regionos, kur $ada
iesaiste ir aktiva.

2. Veiktspeja

2.1. Lietotnu pilnigums

(a) ~© App Review komandai iesniegtajam lietotném, tostarp lietotném, kuras piedavajat iepriek$gjai
pasuti$anai, ir jabut galigajam versijam ar visiem nepiecieSamajiem metadatiem un pilnfunkcionaliem
vietraziem URL; pirms iesniegSanas ir jaizdze$ vietturu teksts, tukSas timek|a vietnes un cits pagaidu
saturs. Pirms lietotnes iesniegSanas nodroSiniet savas lietotnes testéSanu iericég, lai noteiktu k|udas un
stabilitati, un ieklaujiet demonstracijas konta informaciju (un ieslédziet savu aizmugursistémas
pakalpojumu), ja lietotné iek|auta pieteikSanas informacija. Ja juridisku vai droSibas prasibu dé| nevarat
nodrosSinat demonstracijas kontu, péc iepriek$éja Apple apstiprinajuma varat ietvert iebavetu
demonstracijas rezimu, kas aizstaj demonstracijas kontu. NodrosSiniet, lai demonstracijas rezima batu
pieejamas visas jusu lietotnes funkcijas un funkcionalitate. Més noraidisim nepilnigus lietotnu komplektus
un binaros failus, kuri avare vai kuriem ir acimredzamas tehniskas problémas.

(b) Jajusu lietotne tiek piedavats veikt pirkumus lietotng, gadajiet, lai tie butu pilnigi, atjauninati, redzami
parskatitajam un funkcionali. Ja lietotné nav iespéjams atrast vai parskatit konfigurétus pirkumus lietotng,
noradiet iemeslu parskatiSanas piezimes.

2.2. Beta testésana

Lietotnes demonstracijas versijas, beta versijas un izméginajuma versijas neiederas platforma App
Store — ta vieta izmantojiet pakalpojumu TestFlight. Jebkurai lietotnei, kas iesniegta izplatiSanai beta
versija, izmantojot pakalpojumu TestFlight, ir jabut paredzétai publiskai izplatiSanai un jaatbilst lietotnu
parskatiSanas vadlinijam. Tomeér nemiet véra, ka lietotnes, kuram tiek izmantots pakalpojums TestFlight,
nedrikst izplatit testétajiem apmaina pret jebkada veida atlidzibu, tostarp ka atlidzibu par pula
finanséjumu. Batiski beta versijas atjauninajumi pirms izplatiSanas testétajiem ir jaiesniedz TestFlight
App Review. Lai uzzinatu vairak, apmekléjiet lapu TestFlight Beta Testing (TestFlight beta testéSana).

2.3. ~© Precizi metadati

Klientiem ir jazina, ko vini sanem, lejupielad€jot vai iegadajoties jusu lietotni, tade| nodroSiniet, lai visi jusu
lietotnes metadati, tostarp informacija par konfidencialitati, lietotnes apraksts, ekranuznémumi un
priekSskatijumi, precizi atspogulotu lietotnes nodroSinato pamatpieredzi, un atcerieties tos atjauninat lidz
ar jaunam versijam.
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2.31

(a) ~®© Neietveriet lietotné sléptas, neaktivas vai nedokumentétas funkcijas; lietotnes funkcionalitatei

ir jabut skaidrai gan galalietotajiem, gan App Review komandai. Visas jaunas funkcijas, funkcionalitate

un produkta izmainas ir precizi jaapraksta rika App Store Connect sadala “Notes for Review"

(visparigi apraksti tiks noraiditi), un tam ir jabut pieejamam parskatiSanai. Tapat ari maldino$a lietotnes
reklamésana, pieméram, tada satura vai pakalpojumu reklamésana, ko ta patiesiba nepiedava (pieméram,
iOS virusu un Jaunprogrammaturas skeneri), vai nepatiesas cenas reklamésana gan platforma App Store,
gan arpus tas, ir iemesls lietotnes iznem8anai no platformas App Store vai aizliegumam instalét,
izmantojot alternativo izplatiSanu, un izstradataja konta slégsanai.

(b) Pargalviga vai atkartota riciba ir pamatojums izslég$anai no programmas Apple Developer Program.
Més citigi stradajam, lai platformu App Store padaritu par uzticamu ekosistému, un sagaidam, ka musu
lietotnu izstradataji rikosies tapat. Ja neesat godigs, més nevélamies ar jums sadarboties.

2.3.2. Jajusu lietotne ir iek]auti pirkumi lietotné, nodroSiniet, lai lietotnes apraksta, ekranuznémumos un
priek8skatijumos butu skaidri noradits, vai ir nepiecieSami kadu piedavato elementu, limenu, abonementu
u.c. papildu pirkumi. Ja vélaties platforma App Store reklamét pirkumus lietotné, nodroSiniet, lai pirkumu
lietotneé paradamais nosaukums, ekranuznémums un apraksts butu piemeéroti publiskai mérkauditorijai,
tiktu ieveroti noradijumi, kas atrodami sadala Pirkumu lietotné reklamésSana, un jusu lietotne pareizi
apstradatu SKPaymentTransactionObserver metodi t3, lai klienti varétu bez problémam veikt pirkumu,
kad jusu lietotne bus izlaista.

2.3.3. Ekranuzneémumos jabut attélotai lietotnei tas izmantoSanas laik3a, nevis tikai virsrakstam,
pieteik§anas lapai vai uzplaiksnijuma ekranam. Tajos var bat ari teksta un attélu parklajumi (pieméram,
lai demonstrétu ievades mehanismus — animeétu skarienpunktu vai Apple Pencil) un redzamas ierices
paplasinatas funkcijas, pieméram, Touch Bar.

2.3.4. PriekSskatijumi ir lielisks veids, ka klientiem paradit savas lietotnes izskatu un darbibu. Lai cilveki
saprastu, ko vini sanems ar jusu lietotni, priek3$skatijumos var izmantot tikai paSas lietotnes video
ekranuznémumus. Uzlimes un iMessage paplasinajumi var paradit lietotaja pieredzi lietotné Messages.
Lai palidzetu izskaidrot visu, kas nav saprotams no pasa videoklipa, varat pievienot stastijumu un video
vai teksta parklajumus.

2.3.5. ~® |zvélieties savai lietotnei vispiemeérotako kategoriju un, ja nepiecieSama palidziba, skatiet
App Store kategoriju definicijas. Ja neesat izvélgjies pareizo kategoriju, més varam to mainit jusu vieta.

2.3.6. ~© Godigi atbildiet uz App Store Connect jautajumiem par vecuma ierobezojumiem, lai jisu
lietotne batu atbilstoSi saskanota ar vecakvadibas lidzekliem. Ja jusu lietotnei ir neatbilstoSs vecuma
ierobezojums, klienti var but parsteigti par sanemto, un tas var izraisit valsts reglamentéjoSo iestazu veiktu
izmekléSanu. Ja jusu lietotné ir ieklauti multivides lidzekli, kuriem nepiecieSams noradit satura vertéjumus
vai bridinajumus (pieméram, filmas, muzika, spéles), jus esat atbildigs par vietéjo prasibu ievéroSanu katra
teritorija, kura jusu lietotne ir pieejama.

2.3.7. »© Izvélieties unikalu lietotnes nosaukumu, pieskiriet atslégvardus, kas precizi raksturo jusu
lietotni, un nemédiniet papildinat metadatus ar terminiem, kas attiecinami uz prec¢u zimeém, populariem

lietotnu nosaukumiem, informaciju par cenam vai citam nebutiskam frazem, lai savtigi izmantotu sistému.
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Lietotnu nosaukumos nedrikst bat vairak par 30 rakstzimém. Metadatos, pieméram, lietotnu nosaukumos,
apaksvirsrakstos, ekranuznémumos un priekSskatijumos, nedrikst ieklaut cenas, terminus vai aprakstus,
kas neattiecas uz attiecigo metadatu veidu. Lietotnu apaksvirsraksti ir lielisks veids, ka lietotnei sniegt
papildu kontekstu; tiem ir jaatbilst mtsu standarta metadatu noteikumiem, un tajos nedrikst ietvert
nepiemeérotu saturu, atsaukties uz citam lietotném vai sniegt neparbaudamus apgalvojumus par produktu.
Korporacija Apple jebkura laika var mainit neatbilsto$o atsléegvardu sarakstu vai veikt citus atbilstoSus
pasakumus, lai nepielautu nepareizu lietoSanu.

2.3.8. ~© Metadatiem ir jabut piemerotiem visam mérkauditorijam, tade] nodroSiniet, lai jusu lietotnes un
pirkumu lietotné ikonas, ekranuznémumi un priekSskatijumi atbilstu vecuma kategorijai 4+ pat tad, ja jusu
lietotnes vecuma ierobezojums ir augstaks. Pieméram, ja jusu lietotne ir spéle, kas ietver vardarbibu,
izvélieties attélus, kuros nav attélota Sausmiga nave vai ierocis, kas vérsts pret konkrétu personazu.
Terminu “bérniem” lietotnes metadatos platforma App Store drikst izmantot tikai bérnu satura kategorijai.
Lai neraditu parpratumus, noteikti nodrosiniet, lai metadati, tostarp lietotnes nosaukums un ikonas
(maza, liela, Apple Watch lietotne, alternativas ikonas utt.), batu lidzigi.

2.3.9. Jus esat atbildigs par visu materialu, kas ietverti lietotnes ikonas, ekranuznémumos un
priek$skatijumos, lietoSanas tiesibu nodrosinasanu, un jums ir janorada izdomata konta informacija, nevis
realas personas dati.

2.3.10. Parliecinieties, vai jusu lietotne ir orientéta uz pieredzi atbalstitajas Apple platformas, un
neieklaujiet lietotné vai metadatos citu mobilo platformu vai alternativo lietotnu tirdzniecibas platformu
nosaukumus, ikonas vai attélus, ja vien nav ipasas apstiprinatas interaktivas funkcionalitates. NodroSiniet,
lai jusu lietotnes metadati butu versti uz pasu lietotni un tas iesp&jam. Neieklaujiet nebutisku informaciju.

2.3.11. Lietotném, kuras iesniedzat iepriek$€ejai pasttiSanai platforma App Store, ir jabat pilnigam un
piegadajamam tadam, kadas tas tiek iesniegtas. NodroSiniet, lai lietotne, kuru galu gala izlaidisiet, batiski
neatskirtos no tas, ko reklameéjat, kamer lietotne ir iepriek$€jas pasutiSanas stadija. Ja lietotné veicat
butiskas izmainas (pieméram, mainat uznémeéjdarbibas mode]us), jums vajadzétu atsakt pardoSanu ar
iepriekSeju pasatiSanu.

2.3.12. Lietotnu sadalas “Jaunumi” teksta ir skaidri jaapraksta jaunas funkcijas un produkta izmainas.
Vienkarsus kJudu labojumus, droSibas atjauninajumus un veiktsp€jas uzlabojumus var noradit vispariga
apraksta, bet nozimigakas izmainas ir janorada piezimeés.

2.3.13. Pasakumi lietotné ir noteikta laika istenojami pasakumi, kas notiek jusu lietotné. Lai jlsu
pasakums tiktu iekJauts platforma App Store, tam ir jaatbilst rika App Store Connect noraditajam
pasakumu veidam. Visiem pasakuma metadatiem ir jabut preciziem un jaattiecas uz pasu pasakumu,
nevis uz lietotni kopuma. Pasakumiem ir janotiek laika un datumos, kas atlasiti rika App Store Connect, ari
ja tie notiek vairakos veikalos. Varat monetizét savu pasakumu, ja ievérojat 3. sadala par uznéméjdarbibu
izklastitos noteikumus. Turklat jusu pasakuma dzilajai saitei ir janovirza lietotaji uz pareizo galamerki jusu
lietotné. Detalizétas vadlinijas par pienemamiem pasakumu metadatiem un pasakumu dzilajam saitém
lasiet lapa In-App Events (Pasakumi lietotné).
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2.4. Aparaturas saderiba

2.4.1. Lai lietotaji varétu izmantot visas jusu lietotnes sniegtas iespéjas, iPhone lietotném péc iespéjas
ir jadarbojas iPad iericés. Aicinam apsvert iespéju veidot lietotnes ta, lai klienti varétu tas izmantot visas
savas ierices.

2.4.2. ~® Projektéjiet lietotni t3, lai ta efektivi izmantotu energdiju un to varétu lietot, neradot ierices
bojajumu risku. Lietotnes nedrikst strauji iztukSot akumulatoru, radit parmeérigu siltumu vai nevajadzigi
noslogot ierices resursus. Pieméram, lietotném nevajadzétu mudinat uzlades laika novietot ierici zem
matraca vai spilvena vai veikt parmerigi daudz rakstiSanas ciklu cietaja diska. Lietotnés, tostarp tajas
raditajas treSo pusu reklamas, nedrikst palaist nesaistitus fona procesus, pieméram, kriptovalQtas ieguvi.

2.4.3. Cilvekiem vajadzétu spét lietot jusu Apple TV lietotni, neizmantojot citus aparaturas ievades
lidzeklus, iznemot talvadibas pulti Siri Remote vai treSo pusu spélu vadamierices, tacu varat sniegt
uzlabotu funkcionalitati, ja ir pievienotas citas periférijas ierices. Ja ir nepiecieSama sp€lu vadamierice,
tas ir skaidri janorada metadatos, lai klienti zinatu, ka spéléSanai ir nepiecieSams papildu aprikojums.

2.4.4. ~® Lietotnes nekada gadijuma nedrikst ieteikt vai pieprasit ierices restartéSanu vai sistémas
iestatijumu izmainas, kas nav saistitas ar lietotnes pamatfunkcijam. Pieméram, nedrikst aicinat lietotajus
izslegt bezvadu internetu, deaktivizet drosibas funkcijas u.c.

2.4.5. Uz platforma Mac App Store izplatitajam lietotnem tiek attiecinatas dazas papildu prasibas, kas ir
janem vera:

(i) Tam ir jabGt atbilstosi testétam izméginasanas vidé, un ir jaievéro macOS failu sistémas
dokumentacija ietvertie nosacijumi. Tam ir ari jaizmanto tikai atbilsto$as macOS lietojumprogrammu
saskarnes, lai mainitu lietotaja datus, kas saglabati citas lietotnés (pieméram, gramatzimes, adresu
gramatas vai kalendara ieraksti).

(ii) Tam jabdit sapakotam un iesniegtam, izmantojot izstrades vidé Xcode nodrosinatas tehnologijas.
Tre$o pudu instalé§anas programmas nav atlautas. Tam ir jabat ari autonomiem, vienas lietotnes
instalacijas komplektiem, un tas nedrikst instalét kodu vai resursus koplietojamas atrasanas vietas.

(iii) Tas nedrikst automatiski palaist vai palaiSanas vai pieteikSanas laika bez piekriS§anas automatiski
palaist citu kodu, ka ari nedrikst palaist procesus, kas bez piekriSanas turpina darboties péc tam, kad
lietotajs ir aizvéris lietotni. Tas nedrikst automatiski pievienot ikonas sadala Dock vai atstat iscelus
lietotaja darbvirsma.

(iv) Tas nedrikst lejupieladét vai instalét savrupas lietotnes, kodola paplasinajumus, papildu kodu vai
resursus, lai pievienotu funkcionalitati vai batiski mainitu lietotni salidzinajuma ar to, ko més redzam
parskatiSanas procesa.

(v) Tas nedrikst pieprasit eskalaciju lidz saknes privilégijam vai izmantot setuid atribGtus.

(vi) Palaisanas laika tas nedrikst radit licences ekranu, pieprasit licences atslégas vai ieviest savu
aizsardzibu pret kopésanu.
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(vii) Lai izplatitu atjauninajumus, tam ir jaizmanto platforma Mac App Store. Citi atjauninasanas
mehanismi nav atlauti.

(viii) Lietotném ir jadarbojas paslaik piegadajamajas operétajsistémas, un tajas nedrikst izmantot
novecojusas vai péc izvéles instaléjamas tehnologijas (pieméram, Java).

(ix) Lietotném, kas ieklautas vienas lietotnes komplekt3, ir jabat visu valodu un lokalizaciju atbalstam.

2.5. Programmaturas prasibas

2.5.1. ~® Lietotnes drikst izmantot tikai publiskas lietojumprogrammu saskarnes, un tam ir jadarbojas
paslaik piegadatajas operetajsistémas. Uzziniet vairak par publiskajam lietojumprogrammu saskarném.
Regulari atjauniniet lietotnes un nodrosiniet, lai pakapeniski tiktu likvidétas visas novecojusas funkcijas,
platformas vai tehnologijas, kas vairs netiks atbalstitas turpmakajas operétajsistémas versijas. Lietotném
ir jaizmanto lietojumprogrammu saskarnes un platformas atbilstosi paredzéetajiem nolukiem, un $i
integracija ir janorada lietotnes apraksta. Pieméram, platformai HomeKit ir janodrosina majas
automatizacijas pakalpojumi, savukart izstradataja rikkopa HealthKit ir jaizmanto veselibas un

fiziskas sagatavotibas nolukiem un jaintegre lietotné Health.

2.5.2. ~® Lietotneém ir jabut autonomam savos komplektos, un tas nedrikst lasit vai rakstit datus arpus
noradita konteinera apgabala, ka ari lejupieladét, instalét vai izpildit kodu, kas ievie$ vai maina attiecigas
lietotnes, tostarp citu lietotnu, funkcijas vai funkcionalitati. 1zglitojo$as lietotnes, kas paredzétas
macisanai, izstradei vai lauj skoléniem testét izpildamu kodu, ierobezotos apstaklos var lejupieladét kodu
ar nosacijumu, ka 8§ads kods netiek izmantots citiem mérkiem. Sadam lietotném ir janodrosina, lai lietotnes
nodroSinatais pirmkods lietotajam bitu pilniba parskatams un redigéjams.

2.5.3. ~® Tiks noraiditas lietotnes, kas parnes virusus, failus, datorkodus vai programmas, kas var kaitéet
operétajsistémas un/vai aparatiras funkciju, tostarp paspiegades pazinojumu un pakalpojuma Game
Center, normalai darbibai vai tas traucét. Par smagiem parkapumiem un atkartotu ricibu izstradatajs tiks
izslégts no programmas Apple Developer Program.

2.5.4. ~© Daudzuzdevumu lietojumprogrammas var izmantot fona pakalpojumus tikai paredzétajiem
mérkiem: VolP, audiofailu atskanoSanai, atraSanas vietas noteik$anai, uzdevumu izpildei, vietéjiem
pazinojumiem utt.

2.5.5. Lietotném ir jabut pilnfunkcionalam IPv6 tiklos.

2.5.6. ~® Lietotnés, kas parltko timekli, ir jaizmanto atbilstosa platforma WebKit un WebKit JavaScript. Varat
pieprasit tiesibas lietotn€ izmantot alternativu timekla parlukprogrammu. Uzziniet vairak par Sim tiesibam.

2.5.7. Ar nolUku izlaists.

2.5.8 Lietotnes, kas rada alternativu darbvirsmas/sakuma ekrana vidi, tiks noraiditas.
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2.5.9. ~®© Tiks noraiditas lietotnes, kas maina vai deaktivizé standarta slédZu, pieméram, skaluma
palielinaSanas/samazinasanas un zvana/klusuma slédzu, vai citu nativo lietotaja saskarnes elementu
funkcijas vai darbibu. Pieméram, lietotnes nedrikst blokét saites uz citam lietotném vai citam funkcijam,
no kuram lietotaji varétu sagaidit noteikta veida darbibu.

2.5.10. Ar noluku izlaists.
2.5.11. ~© SiriKit un Shortcuts

(i) Lietotnes, kas integreé lietojumprogrammu saskarnu kopu SiriKit un Shortcuts, vajadzétu registrét
tikai tadiem nolukiem, kurus tas var izpildit bez papildu lietotnes atbalsta un kurus lietotaji varétu
sagaidit no noraditas funkcionalitates. Pieméram, ja jasu lietotne ir maltiSu plano$anas lietotne, taja
nevajadzetu ieklaut nodomu sakt treninu, pat ja attiecigajai lietotnei ir kopiga integracija ar fiziskas
sagatavotibas lietotni.

(i) Parliecinieties, vai jisu .plist faila iek|autais vardu krajums un frazes attiecas uz jasu lietotni un Siri
funkcionalitati, kuras noltka lietotne ir registréta. Aizstajvardiem ir jabut tieSi saistitiem ar jasu lietotni
vai uznémuma nosaukumu, un tie nedrikst but visparigi termini vai ietvert treSo pusu lietotnu
nosaukumus vai pakalpojumus.

(iii) Izpildiet Siri pieprasijumu vai iscelu péc iespéjas tiesak un starp pieprasijumu un ta izpildi
neiekJaujiet reklamas vai citu tirgvedibas informaciju. Pieprasiet konkretizéSanu tikai tad, ja tas ir
nepiecieS8ams uzdevuma izpildei (pieméram, ludzot lietotajam noradit konkrétu trenina veidu).

2.5.12. »® Lietotném, kuras izmanto CallKit vai kuras ir ieklauts SMS krapSanas novér§anas
paplasinajums, ir jabloke tikai tie talruna numuri, no kuriem tiek sutits apstiprinats surogatpasts.
Lietotném, kas ietver zvanu, iszinu un multizinu blokéSanas vai surogatpasta identificeéSanas funkcijas,
ir skaidri janorada Sis funkcijas sava tirgvedibas teksta un japaskaidro blokéto sititaju un surogatpasta
sarakstu kritériji. JUs nedrikstat izmantot datus, kuriem piek|ustat, izmantojot Sos rikus, nekadiem
meérkiem, kas nav tiesSi saistiti ar jusu lietotnes vai paplasinajuma darbibu vai uzlaboSanu (pieméram,
jus nedrikstat tos izmantot, kopigot vai pardot izseko$anas nolukos, lietotaju profilu veidoSanai).

2.5.13. ~© Lietotném, kas konta autentifikacijai izmanto sejas atpaziSanu, péc iesp€jas ir jaizmanto
LocalAuthentication (nevis ARKit vai cita sejas atpaziSanas tehnologija), un lietotajiem, kas ir jaunaki par
13 gadiem, ir jaizmanto alternativa autentifikacijas metode.

2.5.14. ~®© Lietotném ir japieprasa skaidri izteikta lietotaja piekriSana un janodrosina skaidra vizuala un/
vai skanas norade, ja tiek veikta lietotaja darbibas registréSana vai citada ierakstiSana. Tas ietver ierices
kameras, mikrofona, ekrana ierakstu vai citu lietotaja ievades datu izmantosanu.

2.5.15. Lietotnés, kas lietotajiem nodroSina failu skatiS8anu un atlasi8anu, ir jaiek|auj elementi no lietotnes
Files un lietotaja iCloud dokumentiem.

2.5.16. ~® Lietotnes logrikiem, paplasinajumiem un pazinojumiem ir jabUt saistitiem ar lietotnes saturu un
funkcionalitati.
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(a) Turklat visas lietotnu klipu funkcijas un funkcionalitate ir jaiek|auj galvenaja lietotnes binaraja versija.
Lietotnes klipos nedrikst but ietverta reklama.

2.5.17. ~® Lai lietotnes, kas atbalsta savienojamibas standartu Matter, varétu sakt saparosanu, tam ir
jaizmanto standartam Matter paredzéta Apple atbalsta platforma. Turklat, ja izvélaties lietotné izmantot
jebkuru Matter programmattras komponentu, kas nav Apple nodroSinata Matter programmatiras
izstradataja rikkopa, programmaturas komponentam ir jabat organizacijas Connectivity Standards
Alliance apstiprinatam lietoSanai platforma, kura tas darbojas.

2.5.18. ~© Reklamu drikst radit tikai jusu galvenaja lietotnes binaraja koda, un ta nedrikst bat ieklauta
paplasinajumos, lietotnu klipos, logrikos, pazinojumos, tastaturas, watchOS lietotnés un citur. Lietotné
raditajam reklamam ir jabdut atbilstoSam lietotnes vecuma kategorijai, jalauj lietotajam redzet visu informaciju,
kas izmantota, lai lietotajam mérktiecigi tiktu radita attieciga reklama (neprasot lietotajam iziet no lietotnes),
un tas nedrikst izmantot mérktiecigas vai uz uzvedibu balstitas reklamas, kuru pamata ir sensitivi lietotaja
dati, pieméram, veselibas/mediciniskie dati (pieméram, ieguti no HealthKit lietojumprogrammu saskarném),
skolas un klases dati (pieméram, ieguti no ClassKit) vai no bérniem ieguti dati (pieméram, no platformas
App Store bérnu satura kategorijas lietotném) utt. Starpreklamam vai reklamam, kas partrauc vai bloké
lietotaja darbibu, ir skaidri janorada, ka tas ir reklama, nedrikst manipulét ar lietotajiem vai maldinat lietotajus,
lai tiem piek]dtu, un tam ir janodroS8ina viegli pieejamas un redzamas aizvérSanasfizslégSanas pogas, kas ir
pietiekami lielas, lai lietotaji varétu viegli noraidit reklamu. Lietotnés, kuras ir reklamas, ir jaietver ari iespéja
lietotajiem zinot par neatbilstoSam vai vecumam neatbilsto§am reklamam.

3. Uznémeéjdarbiba

Ir daudz veidu, ka monetizét savu lietotni platforma App Store. Ja jusu uznémeéjdarbibas modelis nav
acimredzams, tam jabut izskaidrotam metadatos un App Review piezimés. Ja mums nebus saprotams,
ka darbojas jusu lietotne, vai pirkumi lietotné nebus tulit acimredzami, tas aizkavés jusu lietotnes
parskatiSanu un var bt noraidiSanas iemesls. Un, lai gan cenu noteikSana ir jisu zina, més neizplatisim
lietotnes un pirkuma lietotné vienumus, kuru cena neparprotami ir parmeérigi augsta. Més noraidisim
dargas lietotnes, kas censas apkrapt lietotajus ar neracionali augstam cenam.

Ja més konstatésim, ka esat méginajis manipulét ar atsauksmém, paaugstinat savu vietu rangu tabul3,
izmantojot apmaksatas, stimulétas, filtrétas vai viltotas atsauksmes, vai sadarbojies ar treSo pusu
pakalpojumiem, kas to dara jusu varda, més veiksim pasakumus, lai saglabatu App Store integritati,
kas var ietvert jlusu izslégSanu no programmas Apple Developer Program.

3.1. Maksajumi

3.1.1. Pirkumi lietotne

- Ja vélaties lietotné atblokét funkcijas vai funkcionalitati (pieméram, abonementus, spéles valutu,
spéles limenus, piekJuvi maksas saturam vai pilnas versijas atblokéSanu), ir jaizmanto pirkums
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lietotné. Lietotnes nedrikst izmantot savus mehanismus satura vai funkcionalitates atblokeéSanai,
pieméram, licences atslégas, papildinatas realitates markierus, QR kodus, kriptovalttas un
kriptovalUtas makus.

- Lietotnés var izmantot valutas, kas paredzétas pirkumiem lietotng, lai klienti lietotné varétu dot
“tejas naudu” izstradatajam vai digitala satura nodrosSinatajiem.

« Jebkuri krediti vai spé|u vallta, kas iegadata, veicot pirkumu lietotng, nedrikst zaudét deriguma
terminu, un jums janodroSina, lai butu izveidots atjaunoSanas mehanisms visiem atjaunojamajiem
pirkumiem lietotne.

- Lietotnes var nodroSinat iespéju citiem davinat pirkumiem lietotné paredzétos vienumus. Maksu par
§adam davanam var atmaksat tikai sakotnéjam pircéjam, un tas nevar apmainit.

Platforma Mac App Store izplatitajas lietotnés var but ietverti spraudni vai paplasinajumi, kas ir
aktivizéti, izmantojot citus mehanismus, nevis App Store.

Lietotnem, kas piedava “kaki maisa” vai citus mehanismus, kas iegadei piedava nejausi izvélétus
virtualus vienumus, pirms iegades ir jaatklaj klientiem informacija par izredzém sanemt katra veida
vienumus.

Digitalas davanu kartes, sertifikatus un kuponus, kurus var apmainit pret digitalam precém vai
pakalpojumiem, var pardot tikai jusu lietotng, izmantojot pirkumu lietotné. Fiziskajam davanu
kartéem, kas tiek pardotas lietotné un péc tam pa pastu nosutitas klientiem, var izmantot citas
maksasanas metodes, nevis pirkumu lietotne.

- Neabonéjamas lietotnes var piedavat bezmaksas terminétu izméeginajuma periodu, pirms tiek
piedavata pilnigas atblokéSanas iespé€ja, izveidojot nepatérina pirkuma lietotné vienumu atbilstosi
0. cenu kategorijai ar $ada veida nosaukumu: “XX dienu izmégdinajuma periods”. Pirms
izmeginajuma sakuma lietotné ir skaidri janorada izmégdinajuma perioda ilgums, saturs vai
pakalpojumi, kas péc izmégdinajuma perioda beigam vairs nebls pieejami, un visi turpmakie
maksajumi, kas lietotajam bus javeic, lai iegutu pilnu funkcionalitati. Uzziniet vairak par piekJuves
saturam parvaldibu un izméginajuma perioda ilguma parvaldibu, izmantojot kvitis un DeviceCheck.

- Lietotnes var izmantot pirkumus lietotn€, lai pardotu un realizétu pakalpojumus, kas saistiti ar
neapmainamiem Zetoniem (NFT), pieméram, kaltuvi, sarakstu veidoSanu un parskaitiSanu. Lietotnes
var |aut lietotajiem skatit vinu neapmainamos Zetonus, ja ipaSumtiesibas uz neapmainamiem
Zetoniem neatbloké funkcijas vai funkcionalitati lietotné. Lietotnes var Jaut lietotajiem parlikot citiem
piederoSas neapmainamu Zetonu kolekcijas, tacu lietotnés (iznemot ASV veikalos piedavatas)
nedrikst but pogas, aréjas saites vai citi aicinajumi veikt darbibas, kas novirza klientus uz pirkS§anas
mehanismiem, kas nav pirkums lietotne.
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3.1.1.(a) Saite uz citam iegades metodem

Izstradataji var pieteikties uz tiesibam sava lietotné ieklaut saiti uz timekla vietni, kas ir izstradataja
ipaduma vai atbildib3, lai iegadatos digitalo saturu vai pakalpojumus. Sis tiesibas nav nepiecie$amas,
lai izstradataji ASV veikalu lietotnés varetu ieklaut pogas, aréjas saites vai citus aicinajumus uz darbibu.
Papildinformaciju skatiet talak.

- StoreKit arejas pirkuma saites tiesibas: lietotnes pakalpojuma App Store konkrétos regionos var
piedavat pirkumus lietotne, ka ari izmantot StoreKit argjo pirkumu saites pilnvaru, lai ieklautu saiti uz
izstradataja vietni, kas informé lietotajus par citiem digitalo prec¢u vai pakalpojumu iegades veidiem.
Uzziniet vairak par §im tiesibam. Saskana ar tiesibu ligumu saite var informét lietotajus par to, kur un
ka iegadaties Sos vienumus, kas pieejami ka pirkumi lietotng, un par to, ka $adi vienumu var bt
pieejami par salidzinosi zemaku cenu. Tiesibas var izmantot tikai iOS vai iPadOS platforma
App Store noteiktos veikalos. Visos pargjos veikalos, iznemot ASV veikalus, uz kuriem Sis aizliegums
neattiecas, lietotnés un to metadatos nedrikst ieklaut pogas, aréjas saites vai citus aicinajumus uz
darbibu, kas norada klientiem uz iegades mehanismiem, kas nav pirkumi lietotné.

.

Mizikas straumés$anas pakalpojumu tiesibas: mizikas straumésanas lietotnes konkrétos regionos
var izmantot muzikas straumésanas pakalpojumu tiesibas, lai izstradataja timekla vietné ieklautu
saiti (kas var but ka iegades poga), informéjot lietotajus par citiem digitalas muzikas satura vai
pakalpojumu iegades veidiem. Sis tiesibas lauj ari mizikas straumésanas lietotnes izstradatajiem
uzaicinat lietotajus noradit savu e-pasta adresi, lai sutitu viniem saiti uz izstradataja vietni, kura var
iegadaties digitalas muzikas saturu vai pakalpojumus. Uzziniet vairak par §im tiesibam. Saskana ar
tiesibu ligumiem saite var informét lietotajus par to, kur un ka iegadaties Sos vienumus, kas pieejami
ka pirkumi lietotné, un par $o vienumu cenu. Tiesibas var izmantot tikai iOS vai iPadOS platforma
App Store noteiktos veikalos. Visos parejos veikalos, lietotnés un to metadatos nedrikst ieklaut
pogas, aréjas saites vai citus aicinajumus uz darbibu, kas norada klientiem uz iegades
mehanismiem, kas nav pirkumi lietotne.

.

Jajlsu lietotneé tiek istenota maldinosa marketinga prakse, krapnieciba vai viltus darbibas saistiba
ar tiesibam, jusu lietotne tiek nonemta no platformas App Store, un jus var nonemt no programmas
Apple Developer Program.

3.1.2. Abonementi

Neatkarigi no kategorijas platforma App Store lietotnes var piedavat automatiski atjaunojamu abonementu
iegadi lietotné. Lietotné ietverot automatiski atjaunojamus abonementus, ievérojiet talak minétas vadlinijas.

3.1.2.(a) Pielaujamie lietoSanas veidi

Ja piedavajat automatiski atjaunojamu abonementu, jums ir klientam janodrosina pastaviga vertiba, un
abonésanas perioda ilgumam ir jabut vismaz septinas dienas un pieejamam visas lietotaja iericés. Lai gan
talak sniegtais uzskaitijums nav pilnigs, atbilstoSu abonementu pieméri ir §adi: jauni spélu limeni;
epizodisks saturs; atbalsts vairakiem spélétajiem; lietotnes, kas piedava pastavigus, butiskus
atjauninajumus; piek|uve lielam multivides satura kolekcijam vai pastavigi atjauninatam multivides
saturam; programmatura ka pakalpojums; makonatbalsts. Turklat:
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- Abonementus var piedavat lidztekus izvéles piedavajumiem (piemeéram, varat piedavat abonét visu
filmu bibliotéku, ka ari iegadaties vai iznomat vienu filmu).

- Spéles, kas tiek piedavatas spélu strauméesanas pakalpojuma abonementa, var piedavat vienu
abonementu, kas ir kopigs tre$as puses lietotném un pakalpojumiem. Tomér tam jabut lejupieladétam
tieSi no platformas App Store, tam jabut projektétam ta, lai izvairitos no dubultiem abonenta
maksajumiem, un tas nedrikst but neizdevigakas klientiem, kas nav abonenti.

- Abonementiem ir jadarbojas visas lietotaja iericés, kuras ir pieejama lietotne. Uzziniet vairak par
abonementa kopigosanu lietotnés.

- Lietotnés, kas piedava abonementus, tapat ka citas lietotnés lietotajam ir jalauj sanemt to, par ko vin§ ir
samaksajis, neveicot papildu uzdevumus, pieméram, publicéSanu socialajos tiklos, kontaktpersonu
augsSupieladi, registraciju lietotné noteiktu reiZzu skaitu utt.

« Abonementos var ieklaut patérina kreditus, dargakmenus, spé|u valttu u.c., un jus varat piedavat
abonementus, kas ietver piek|uvi patérina precém ar atlaidi (pieméram, platina abonementu, kas
piedava dargakmenu komplektus par samazinatu cenu).

- Ja mainat eso$o lietotni uz abonéjamu uznémeéjdarbibas modeli, nedrikst atnemt galveno funkcionalitati,
par kuru esoSie lietotaji jau ir samaksajusi. Pieméram, |aujiet klientiem, kuri jau ir iegadajusies pilnu
spéles atblokéSanas iespéju, turpinat piek|ut pilnai spélei ari péc tam, kad esat ieviesis abonéSanas
modeli jauniem klientiem.

- Automatiski atjaunojama abonementa lietotnes var piedavat klientiem bezmaksas izméginajuma
periodu, sniedzot attiecigo informaciju, kas noradita rika App Store Connect. Uzziniet vairak par
abonésanas piedavajumu sniegSanu.

- Lietotnes, kuras mégina apkrapt lietotajus, tiks iznemtas no platformas App Store. Tas attiecas ari uz
lietotném, kuras mégina viltus cela piespiest lietotajus iegadaties abonementu vai izmanto
pievilind$anas un krap$anas metodes. Sis lietotnes tiks iznemtas no platformas App Store, un jus varat
tikt izslegts no programmas Apple Developer Program.

+ Mobilo sakaru operatoru lietotnés var ieklaut automatiski atjaunojamus muzikas un video abonementus,
ja tos iegadajas komplektos ar jauniem mobilo datu planiem, iepriek$ sanemot korporacijas Apple
apstiprinajumu. Komplektos var ieklaut ari citus automatiski atjaunojamus abonementus, ko iegadajas
kopa ar jauniem mobilo datu planiem, iepriek§ sanemot korporacijas Apple apstiprinajumu, ja mobilo
sakaru operatoru lietotnes atbalsta lietotaju pirkumus lietotné. Sados abonementos nevar ieklaut piekluvi
patérina produktiem vai to atlaides, un abonementu derigumam ir jasakrit ar mobilo datu planu derigumu.

3.1.2.(b) Jauninasana un limena pazeminasana

Lietotajiem ir janodrosina vienmeériga jauninaSanas/pazeminasanas pieredze, un nedrikst bt iespéjams
nejausi abonét vairakus viena un tas pasa produkta variantus. Parskatiet paraugpraksi attieciba uz
abonementa jauninasanas un limena pazeminasanas iespé&ju parvaldibu.

Autortiesibas © 2025 Apple Inc. Visas tiesibas aizsargatas. 19. Ipp. no 39


https://developer.apple.com/documentation/storekit/in-app_purchase/original_api_for_in-app_purchase/subscriptions_and_offers/offering_a_subscription_across_multiple_apps
https://developer.apple.com/app-store/subscriptions/#providing-subscription-offers
https://developer.apple.com/app-store/subscriptions/#providing-subscription-offers
https://developer.apple.com/app-store/subscriptions/

3.1.2.(c) Informacija par abonéSanu

Pirms aicinat klientu abonét, jums ir neparprotami japaskaidro, ko lietotajs sanems par attiecigo cenu.

Cik izdevumu menesi? Cik liels makonkratuves apjoms? Kada veida piek|uve jusu pakalpojumam? Jums ir
neparprotami jaizskaidro prasibas, kas aprakstitas Programmas Apple Developer Program licences liguma
2. pielikuma.

3.1.3. Citas iegades metodes

Talak noraditajas lietotnés var tikt izmantotas citas iegades metodes, kas nav pirkums lietotné. Saja
sadala minétajas lietotnés nedrikst ieklaut pamudinajumu lietotajiem izmantot iegades metodi, kas nav
pirkumi lietotng, iznemot lietotnes ASV veikala un lietotnes, kas minétas punkta 3.1.1.(a) un 3.1.3.(a).
Izstradataji var sutit savai lietotaju bazei pazinojumus arpus lietotnes par citam iegades metodém, kas nav
pirkums lietotné.

3.1.3.(a) LasiSanas lietotnes

Lietotnes var Jaut lietotajam piek]ut ieprieks iegadatam saturam vai satura abonementiem (konkreéti:
zurnaliem, laikrakstiem, gramatam, audiofailiem, mazikai un videoklipiem). LasiSanas lietotnes var
piedavat konta izveidi bezmaksas limeniem un konta parvaldibas funkcijas esoSajiem klientiem. LasiS8anas
lietotnu izstradataji var pieteikties uz arejas saites konta tiesibam, lai sava lietotné nodroSinatu informativu
saiti uz timeklJa vietni, kas ir izstradataja ipaSuma vai atbildib3a, lai izveidotu vai parvalditu kontu. Sis
tiesibas nav nepiecieSamas, lai izstradataji ASV veikalu lietotnés varétu iekJaut pogas, aréjas saites vai
citus aicinajumus uz darbibu. Uzziniet vairak par argjas saites konta tiesibam.

3.1.3.(b) Vairakplatformu pakalpojumi

Lietotnes, kas darbojas vairakas platformas, var |aut lietotajiem pieklut jusu lietotné iegutajam saturam,
abonementiem vai funkcijam citas platformas vai jusu vietng, tostarp patérina produktiem vairakplatformu
spéles, ja Sie produkti ir pieejami ari ka pirkumi lietotné.

3.1.3.(c) Korporativie pakalpojumi

Ja savu lietotni pardodat tieSi tikai organizacijam vai grupam, lai to izmantotu darbinieki vai studenti
(pieméram, profesionalas datubazes un klases vadibas rikus), varat atlaut korporativajiem lietotajiem
pieklut ieprieks iegadatam saturam vai abonementiem. Pardodot patéréetajiem, atseviSkam lietotajam vai
gimenei, ir jaizmanto pirkums lietotne.

3.1.3.(d) Starppersonu pakalpojumi

Jajusu lietotné var iegadaties reallaika starppersonu pakalpojumus (pieméram, studentu apmacibu,
mediciniskas konsultacijas, nekustama ipasuma apskati vai fiziskas sagatavotibas treninus), jis varat
izmantot citas iegades metodes, nevis pirkumu lietotng, lai iekasétu attiecigos maksajumus. Reallaika
pakalpojumos "viens pret daziem" un "viens pret daudziem” ir jaizmanto pirkums lietotne.
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3.1.3.(e) Preces un pakalpojumi arpus lietotnes

Ja jusu lietotne lauj cilvekiem iegadaties fiziskas preces vai pakalpojumus, kas tiks pateréeti arpus
lietotnes, So maksajumu iekasés$anai jums ir jaizmanto citas pirkS§anas metodes, pieméram,
Apple Pay vai tradicionala kreditkartes datu ievadi§ana, nevis pirkums lietotne.

3.1.3.(f) Savrupas bezmaksas lietotnes

Bezmaksas lietotnem, kas darbojas ka maksas timekla rika (piem., VolP, makonkratuves, e-pasta
pakalpojumu, timekla viesoSanas) atseviSsks kompanjons, nav jaizmanto pirkumi lietotng, ja lietotne
netiek veikti pirkumi vai nav ievietoti aicinajumi uz darbibu pirkumu veikSanai arpus lietotnes.

3.1.3.(g) Reklamas parvaldibas lietotnes

Lietotnés, kuru vienigais noluks ir Jaut reklamdevéjiem (personam vai uznémumiem, kas reklamé kadu
produktu, pakalpojumu vai pasakumu) iegadaties un parvaldit reklamas kampanas dazados pla$sazinas
lidzek|os (televizija, arpus telpam, timekla vietnés, lietotnés u.c.), nav jaizmanto pirkumi lietotné.

Sis lietotnes ir paredzétas kampanu parvaldibai, un tajas netiek raditas pasas reklamas. Digitalajiem
pirkumiem attieciba uz saturu, kas tiek piedzivots vai patéréts lietotng, tostarp reklamu iegadei, lai tas
tiktu raditas taja pasa lietotné (piemeéram, ierakstu socialo mediju lietotné pamanamibas “uzlabotaju”
pardosanai), ir jaizmanto pirkumi lietotne.

3.1.4. No aparaturas atkarigs saturs

Dazkart, ja funkcijas ir atkarigas no konkrétas aparatiras, lai tas varétu darboties, lietotne var atblokeét attiecigo
funkcionalitati, neizmantojot pirkumu lietotné (pieméram, astronomijas lietotne, kas pievieno funkcijas, ja tair
sinhronizéta ar teleskopu). Lietotnes funkcijas, kas péc izvéles darbojas kopa ar apstiprinatu fizisku produktu
(pieméram, rotallietu), var atblokéet funkcionalitati, neizmantojot pirkumu lietotng, ja ir pieejama ari pirkuma
lietotne iespéja. Tomeér nedrikstat pieprasit lietotajiem iegadaties nesaistitus produktus vai iesaistities reklamas
vai tirgvedibas pasakumos, lai atblokétu lietotnes funkcionalitati.

3.1.5. Kriptovalitas

(i) Maki: lietotnes var atvieglot virtualas valltas glabasanu, ja tas piedava izstradataji, kas registreti
ka organizacija.

(ii) leguve: lietotnes nedrikst veikt kriptovalGtu ieguvi, ja vien apstrade netiek veikta arpus ierices
(piemeéeram, makoni balstita ieguve).

(iii) Apmaina: lietotnes var atvieglot kriptovalltas darijumus vai parskaitijumus apstiprinata birz3a,
ja tas tiek piedavatas tikai valstis vai regionos, kur attiecigajai lietotnei ir atbilstoSas licences
un atlaujas kriptovalutas apmainas nodroSinasanai.
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(iv) Sakotnéjais monétu piedavajums: sakotnéjo monétu piedavajumu (ICO), kriptovalltu nakotnes
ligumu tirdzniecibu un citu kriptovalGtu vai kvazikapitala vertspapiru tirdzniecibu veicino§am
lietotném ir jablt no atzitam bankam, vertspapiru firmam, nakotnes ligumu komisionariem vai citam
apstiprinatam finansu iestadem, un tam ir jaatbilst visiem piemeérojamiem tiesibu aktiem.

(v) Kriptovalutas lietotnes nedrikst piedavat valutu par uzdevumu izpildi, pieméram, citu lietotnu
lejupieladi, citu lietotaju mudinasanu lejupladeét lietotnes, publicéSanu socialajos tiklos utt.

3.2. Citi jautajumi par uznémeéjdarbibas modeli
Lai gan talak sniegtie uzskaitijumi nav pilnigi un jusu iesniegums var izraisit musu politikas izmainas vai
atjauninajumus, tomér ir janem véra dazi papildu ieteikumi.

3.2.1. Pienemami

(i) Savu lietotnu radisana pirk$anai vai reklamé8anai sava lietotné, ja lietotne nav tikai jlsu lietotnu
katalogs.

(ii) Tadu treSo pusu lietotnu kolekcijas radisana un ieteik8ana, kas izstradatas konkrétam
apstiprinatam vajadzibam (piemeéram, veselibas parvaldibai, aviacijai, pieejamibai). Jusu lietotnei
ir janodroSina nozimigs redakcionalais saturs, lai ta neskistu tikai ka veikala vitrina.

(iii) Piekluves konkrétam apstiprinatam iznomatam saturam (pieméram, filmam, televizijas
programmam, muzikai, gramatam) deaktivizéSana péc nomas perioda beigam; visiem paréejiem
vienumiem un pakalpojumiem nomas termins nedrikst beigties.

(iv) Wallet caurlaides var izmantot, lai veiktu vai sanemtu maksajumus, parsatitu piedavajumus vai
piedavatu identifikaciju (piemeram, kino biletes, kuponus un VIP akreditacijas datus). Citu lietojumu
dé| lietotne var tikt noraidita un Wallet akreditacijas dati var tikt atsaukti.

(v) Apdrosinasanas lietotném ir jabut pieejamam bez maksas, jaatbilst tiesibu aktu prasibam
to izplatiSanas regionos, un tajas nedrikst izmantot pirkumus lietotne.

(vi) Apstiprinatas bezpelnas organizacijas var vakt lidzeklus tiesi savas lietotnés vai treSo pusu
lietotnes, ja Sis lidzek]u vakSanas kampanas atbilst visam lietotnu parskati§anas vadlinijam un
nodrogina Apple Pay atbalstu. Sajas lietotnés ir jaatklaj, ka lidzekl]i tiks izmantoti, jaievero visi
nepiecieSamie vietéjie un federalie likumi un janodrosina, ka ziedotajiem ir pieejamas atbilstoSas
izzinas nodok]u atvieglojumu sanems$anai. Peéc App Review komandas pieprasijuma ir jasniedz papildu
informacija. Bezpelnas platformam, kas savieno ziedotajus ar citam bezpe|nas organizacijam, ir
janodrosina, lai katra lietotné ieklauta bezpelnas organizacija butu izgajusi bezpelnas organizacijas
apstiprinasanas procesu. Uzziniet vairak par to, ka k|Gt par apstiprinatu bezpelnas organizaciju.
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(vii) Lietotnes var sniegt iespéju atseviskiem lietotajiem davinat naudas davanu citai personai,
neizmantojot pirkumu lietotng, ar nosacijumu, ka (a) davinajums ir pilnigi brivpratiga davinataja izvéle
un (b) attiecigie lidzekl|i 100% apméra nonak pie davanas sanémeéja. Tomeér davanai, kas kada bridr ir
saistita ar digitala satura vai pakalpojumu sanemsanu, ir jaizmanto pirkums lietotné.

(viii) Lietotnes, kas tiek izmantotas finansu tirdzniecibai, investicijam vai naudas parvaldibai, ir
jaiesniedz tai finanSu iestadei, kas veic 8os pakalpojumus, un tam ir jabat sanémusam nepiecieSamas
licences un atlaujas valstis, kuras tas padarat pieejamas.

3.2.2. Nav pienemami

(i) Saskarnes izveide treSo pusu lietotnu, paplasinajumu vai spraudnu radisanai, kas lidziga platformai
App Store vai visparéjas nozimes kolekcijai.

(ii) Ar nodomu izlaists.

(iii) Maksliga reklamu radijumu vai kliksku skaita palielinasana, ka ari lietotnes, kas galvenokart
paredzeétas reklamu radiSanai.

(iv) Ja vien neesat apstiprinata bezpelnas organizacija vai jums nav citadu atlauju saskana ar

3.2.1. punkta (vi) apakSpunktu, lidzek|u vaksana lietotné labdaribas organizacijam un lidzek|u
vakSanas pasakumiem. Lietotném, kuru mérkis ir vakt naudu §adiem mérkiem, platforma App Store ir
jabut pieejamam bez maksas, un lidzeklus drikst vakt tikai arpus lietotnes, pieméram, izmantojot
Safari vaiiszinas.

(v) Patvaliga lietotnes lietotaju ierobezosana, pieméram, péc atraSanas vietas vai sakaru operatora.
(vi) Ar nodomu izlaists.

(vii) Maksliga manipulésana ar lietotaja redzamibu, statusu vai rangu citos pakalpojumos, ja vien tas
nav atlauts attieciga pakalpojuma noteikumos un nosacijumos.

(viii) Platforma App Store nav atjautas lietotnes, kas atvieglo binaro iespéju ligumu tirdzniecibu.

Ta vieta apsveriet iespéju izmantot timek|a lietotni. Lietotnem, kas atvieglo cenu starpibas ligumu
(CFD) vai citu atvasinato instrumentu (pieméram, FOREX) tirdzniecibu, ir jabut pienacigi licencétam
visas jurisdikcijas, kuras pakalpojums ir pieejams.

(ix) Lietotném, kas piedava patérina kreditus, skaidri un pamanami ir jaatkl3j visi kredita noteikumi,
tostarp (bet ne tikai) maksimala gada procentu likme un maksajuma termins. Kreditu lietotnes
nedrikst noteikt maksimalo gada procentu likmi, kas parsniedz 36 %, ieskaitot izmaksas un komisijas
maksas, un nedrikst pieprasit atmaksat visu summu 60 dienu laika vai atrak.
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(x) Lai piek]utu lietotnes funkcionalitatei vai saturam un to izmantotu, lietotnes nedrikst lietotajus
piespiest novertét lietotni, sniegt atsauksmes par to, lejupieladét citas lietotnes vai veikt citas lidzigas
darbibas. Lietotnes var citadi stimulét lietotajus veikt konkrétas darbibas lietotnés (piem., pabeigt
limeni, noskatities reklamu).

4. Noformejums

Apple klienti augstu verté vienkarsus, rlpigi izstradatus, novatoriskus un viegli lietojamus produktus, un
tieSi tadus més vélamies redzét platforma App Store. Lieliska noforméjuma izstrade ir jisu zina, bet talak
ir noraditi minimalie standarti apstiprinasanai platforma App Store. Turklat atcerieties, ka ari péc lietotnes
apstiprinasanas jums ta ir jaatjaunina, lai ta joprojam batu funkcionala un pievilciga gan jauniem, gan
esosSajiem klientiem. Lietotnes, kas vairs nedarbojas vai kuru lietoSanas pieredze ir pasliktinajusies,
jebkura laika var tikt iznemtas no platformas App Store.

4.1. Atdarinataji

(a) Naciet klaja ar savam idejam. Més zinam, ka jums tadas ir, tad€| istenojiet tas. Nevajag kopét jaunako
popularo lietotni no platformas App Store vai veikt nelielas izmainas citas lietotnes nosaukuma vai
lietotaja saskarné un uzdot to par savu. Tas ne tikai rada intelektuala ipaSuma tiesibu parkapsanas risku,
bet ari apgritina navigaciju platforma App Store un nav godigi pret citiem izstradatajiem.

(b) ~© Tadu lietotnu iesniegSana, kas uzdodas par citam lietotnem vai pakalpojumiem, tiek uzskatita par
izstradataju ricibas kodeksa parkapumu un var but par iemeslu izslégSanai no programmas Apple
Developer Program.

(c) Lietotnes ikona vai nosaukuma nedrikst izmantot cita izstradataja ikonu, zimolu vai produkta
nosaukumu bez izstradataja apstiprinajuma.

4.2. Minimala funkcionalitate

Jusu lietotné ir jabut funkcijam, saturam un lietotaja saskarnei, kas to padara par kaut ko vairak neka tikai
citadi iesainotu timek]a vietni. Ja jusu lietotne nav ipasi noderiga vai unikala, vai ari nelidzinas lietotnei,

ta neiederas platforma App Store. Ja jusu lietotne nesniedz paliekosu izklaides vertibu vai nav pietiekami
noderiga, ta var netikt pienemta. Lietotnes, kas ir tikai dziesma vai filma, ir jaiesniedz pakalpojuma iTunes
Store. Lietotnes, kas ir tikai gramatas vai spélu celveZi, ir jaiesniedz pakalpojuma Apple Books Store.

4.2 1. Lietotném, kas izmanto platformu ARKit, ir janodroSina bagatiga un integréta papildinatas realitates
pieredze; nepietiek ar modela vienkarsu ievieto§anu papildinatas realitates skata vai animacijas

demonstrésanu.

4.2.2. Iznemot katalogus, lietotném nevajadzétu but galvenokart tirgvedibas materialiem, reklamam,
timekla izgriezumiem, satura agregatoriem vai saiSu kolekcijam.
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4.2.3.

(i) Jasu lietotnei ir jadarbojas autonomi, bez nepiecieSamibas instalét citu lietotni, lai ta varétu
darboties.

(ii) Ja jasu lietotnei sakotnéjas palaiSanas laika ir nepiecieSams lejupieladét papildu resursus, lai ta
varétu darboties, noradiet lejupielades apjomu un pirms tam aiciniet lietotajus to darit.

4.2.4. Ar nodomu izlaists.
4.2.5. Ar nodomu izlaists.

4.2.6. Lietotnes, kas izveidotas, izmantojot komerciali pieejamu veidni vai lietotnu generésanas
pakalpojumu, tiks noraiditas, ja vien tas nebis iesniedzis tiesi lietotnes satura nodro$inatajs. Siem
pakalpojumiem nevajadzétu iesniegt lietotnes klientu varda, bet gan piedavat rikus, kas Jauj klientiem
izveidot pielagotas, inovativas lietotnes, kas nodroSina unikalu klientu pieredzi. V€l viena pienemama iesp€ja
veidnu nodroS$inatajiem ir izveidot vienu binaro kopu, kura apkopota vai “atlasitaja” modeli mitinat visu
klienta saturu, pieméram, ka restoranu meklétaja lietotni ar atseviSkiem pielagotiem ierakstiem vai lapam
katram klienta restoranam vai ka pasakumu lietotni ar atseviskiem ierakstiem katram klienta pasakumam.

4.2.7. Attalas darbvirsmas klienti

Jajusu attalas darbvirsmas lietotne darbojas ka konkrétas programmaturas vai pakalpojumu spogulis,
nevis ka visparigs resursierices spogulis, tai ir jaatbilst Siem nosacijumiem:

(a) Lietotne drikst veidot savienojumu tikai ar lietotajam piederosu resursierici, kas ir lietotajam
piedero$s personalais dators vai ipass spéldators, un gan resursiericei, gan klientam ir jabat
savienotiem vietéja un lokalaja tikla.

(b) Jebkura programmatura vai pakalpojumi, kas tiek paraditi klienta, tiek pilniba izpilditi resursierice,
atveidoti resursierices ekrana un nedrikst izmantot lietojumprogrammas saskarnes vai platformas
funkcijas, kas nav nepiecieSamas attalas darbvirsmas straumésanai.

(c) Visai kontu izveidei un parvaldibai ir jabut ierosinatai no resursierices.

(d) Lietotaja saskarne, kas ir redzama klient3, nav lidziga iOS vai App Store skatam, nenodrosina
veikalam lidzigu saskarni un neietver iespéju parltkot, izvéleties vai iegadaties programmaturu, kas
lietotajam vel nepieder vai nav licencéta. Skaidribas labad darijumiem, kas tiek veikti spogulotaja

programmatuira, nav jaizmanto pirkums lietotng, ja darijumi tiek apstradati resursierice.

(e) Vienkarsotie klienti, kas paredzéti makona lietotném, nav pieméroti platformai App Store.
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4.3. Parmerigs variantu daudzums

(a) ~© Neveidojiet vairakus vienas un tas pasas lietotnes komplekta ID. Ja jlsu lietotnei ir dazadas
versijas, kas paredzéetas konkrétam vietam, sporta komandam, universitatem utt., apsveriet iespéju
iesniegt vienu lietotni un nodrosinat tas variacijas, izmantojot pirkumu lietotné.

(b) Izvairieties ari no pievieno$anas kategorijai, kas jau ir piesatinata — platforma App Store ir pietiekami
daudz lietotnu, kas saistitas ar purk§kinasanu, atraugam, lukturi$a funkcijam, ziléSanu, randiniem,
dzerSanas spélem, Kamasutru utt. Més noraidisim $is lietotnes, ja vien tas nenodrosinas unikalu un
augstas kvalitates pieredzi. Nevajadziga versiju daudzuma izplatiSana veikala var bGt par iemeslu jasu
izslegSanai no programmas Apple Developer Program.

4.4. -© Paplasinajumi

Lietotnem, kuras mitina vai satur paplasinajumus, ir jaatbilst lietotnu paplasinajumu programmeésanas
rokasgramatai, Safari lietotnu paplasinajumu dokumentacijai vai Safari timekla paplasinajumu
dokumentacijai, un tajas péc iespéjas ir jabut iekJautam noteiktam funkcijam, pieméram, palidzibas
ekraniem un iestatijumu saskarném. Lietotnes tirgvedibas teksta ir jabut skaidri un precizi noraditam,
kadi paplasinajumi ir pieejami, un paplasinajumi nedrikst ietvert tirgvedibu, reklamu un pirkumus lietotné.

4.41. ~© Uz tastatliras paplasinajumiem ir attiecinami dazi papildu noteikumi.

Tiemir:

- janodrosSina tastaturas ievades funkcijas (pieméram, ievaditas rakstzimes);

- jaatbilst uzlimju vadlinijam, ja tastatura ir attéli vai emocijzimes;

- janodrosSina metode parieSanai uz nakamo tastaturu;

- jasaglaba funkcionalitate bez pilnigas piekluves tiklam un bez nepiecieSamibas péc pilnas piekluves;

- javac dati par lietotaja darbibam tikai, lai uzlabotu lietotaja tastaturas paplasinajuma funkcionalitati
iOS ierice.

Tie nedrikst:
- palaist citas lietotnes, iznemot iestatijumu lietotni; vai

- izmantot tastaturas pogas citam darbibam (pieméram, kameras palaiSanai, nospiezot
atpakalatkapes taustinu).

4.4.2. ~© Safari paplasinajumiem ir jadarbojas pasreizéja Safari versija attiecigaja Apple operétajsistema.
Tie nedrikst traucét sistémas vai Safari lietotaja saskarnes elementu darbibu, un tajos nedrikst bat
Jaunpratigs vai maldinoss saturs vai kods. Ja parkapsiet o noteikumu, jus tiksit izslégts no programmas
Apple Developer Program. Safari paplasinajumi nedrikst pieprasit piekluvi vairakam vietném, neka
nepiecieSams to darbibai.
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4.4.3. Ar nodomu izlaists.

4.5. ~© Apple vietnes un pakalpojumi

4.5.1. ~© Lietotnés var izmantot apstiprinatas Apple RSS plusmas, pieméram, iTunes Store RSS plismu,
bet nedrikst izmantot informaciju no Apple viethém (pieméram, apple.com, iTunes Store, App Store,
App Store Connect, izstradataju portalu u.c.) un radit vértéjumus, izmantojot So informaciju.

4.5.2. ~© Apple Music

(i) MusicKit operéetajsistéma iOS |auj lietotajiem atskanot miziku no pakalpojuma Apple Music un
savu vietéjo muzikas biblioteku no lietotném un spelem. Kad lietotajs pieskir atlauju savam Apple
Music kontam, jusu lietotne var izveidot atskanoSanas sarakstus, pievienot dziesmas savai bibliotekai
un atskanot jebkuru no miljoniem Apple Music kataloga eso$o dziesmu. Lietotajiem ir jasak Apple
Music straumes atskano$ana un jaspéj navigét, izmantojot standarta multivides vadiklas, pieméram,
“atskanot”, “apturet” un “izlaist” Turklat jusu lietotne nedrikst tikt prasita samaksa par piek|uvi
pakalpojumam Apple Music, ka ari Sada piek|uve nedrikst tikt netieSi monetizéta (pieméram, pirkums
lietotné, reklamésana, lietotaja informacijas pieprasiSana utt.). Nedrikst lejupieladét, augSupieladét vai
Jaut kopigot no MusicKit lietojumprogrammu saskarném iegutus muzikas failus, iznemot gadijumus,
kad tas ir skaidri atlauts MusicKit dokumentacija.

(i) MusicKit lietojumprogrammu saskarnu izmanto$ana neaizstaj licen¢u nodrosinasanu, kas varétu
bit nepiecieSamas padzilinatai vai sarezgitakai mizikas integracijai. Pieméram, ja vélaties, lai jasu
lietotne atskanotu konkrétu dziesmu konkréta bridi vai izveidotu audio vai video failus, kurus var
kopigot socialajos tiklos, jums bus tieSi jasazinas ar attiecigo tiesibu turétajiem, lai sanemtu vinu
atlauju (piemeram, sinhronizacijas vai adaptacijas tiesibas) un lidzeklus. Vaku noformé&jumu un citus
metadatus drikst izmantot tikai saistiba ar muzikas atskanoSanu vai atskanoSanas sarakstiem (tostarp
ekranuznémumus, kuros redzama jusu lietotnes funkcionalitate), un tos nedrikst izmantot nekados
tirgvedibas vai reklamas materialos bez ipaSas atlaujas sanemsSanas no tiesibu turétajiem. Integréjot
Apple Music pakalpojumus sava lietotne, ieverojiet Apple Music identitates vadlinijas.

(iii) Lietotném, kas pieklist Apple Music lietotaja datiem, pieméram, atskano$anas sarakstiem un
iecienitakajiem skandarbiem, ir skaidri janorada &i piekluve nolUka virkné. Savaktos datus nedrikst kopigot
ar treSajam pusém nekada cita noltka, kas nav lietotnes izmantoSanas pieredzes atbalsts vai uzlaboSana.
Sos datus nedrikst izmantot, lai identificétu lietotajus vai ierices vai meérktiecigi raditu reklamu.

4.5.3. ~© Neizmantojiet Apple pakalpojumus, lai sutitu klientiem surogatpastu, pikSkeréSanas zinojumus
vai nevélamus zinojumus; tas attiecas uz pakalpojumu Game Center, paSpiegades pazinojumiem u.c.
pakalpojumiem. Neméginiet veikt spélétaju ID, aizstajvardu vai citas pakalpojuma Game Center iegutas
informacijas atgriezenisko uzmeklésanu, izseko$anu, attiecinasanu, saistiSanu, ieguvi, ievakSanu vai citu
izmantosSanu, pretéja gadijuma jlsu daliba programma Apple Developer Program tiks partraukta.

4.5.4. ~© PaSpiegades pazinojumi nedrikst but nepiecieSami lietotnes darbibai, un tos nedrikst izmantot
sensitivas personiskas vai konfidencialas informacijas nosutiSanai. PaSpiegades pazinojumus nedrikst
izmantot reklamas vai tie§as tirgvedibas mérkiem, ja vien klienti nav neparprotami piekritusi tos sanemt,
izmantojot lietotnes lietotaja saskarné redzamo piekriSanas formuléjumu, un ja lietotné ir nodrosinata
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metode, ka lietotajs var atteikties no $adu zinojumu sanem8&anas. So pakalpojumu Jaunpratigas
izmanto$anas gadijuma jusu tiesibas var tikt anulétas.

4.5.5. «© |Izmantojiet pakalpojuma Game Center spélétaja ID tikai tada veida, kas ir apstiprinats Game
Center noteikumos, un neradiet tos lietotnée vai treSajam pusém.

4.5.6. ~®© Lietotnes var izmantot Unicode rakstzimes, kas lietotné un lietotnes metadatos tiek atveidotas
ka Apple emocijzimes. Apple emocijzimes nedrikst izmantot citas platformas vai iegult tiesi jusu lietotnes
binaraja faila.

4.6. Ar nodomu izlaists.

4.7. ~© Mini lietotnes, mini spéles, straumésanas spéles, ¢atboti, spraudni un
sp€lu emulatori

Lietotnes var piedavat noteiktu programmattru, kas nav iegulta binaraja iericg, ipasi HTML5 un JavaScript
mini lietotnes, mini speles, straumésanas spéles, Catbotus un spraudnus. Tapat ari retro sp€lu konsoles un
PC datora emulatora lietotnes var piedavat spélu lejupieladi. Jus esat atbildigs par visu sava lietotné
piedavato programmaturu, tostarp gadajot, lai §i programmatura atbilstu $im vadlinijam un visiem
piemeérojamiem tiesibu aktiem. Ja programmatura neatbilst vismaz vienai no vadlinijam, jlsu lietotne tiek
noraidita. Jums ari janodrosina, lai programmatura atbilstu talak 4.7.1.-4.7.5. sadala minétajiem papildu
noteikumiem. Sie papildu noteikumi ir svarigi, lai saglabatu App Store klientu gaiditas iespéjas un
palidzetu gadat par lietotaju drosibu.

4.7.1. Programmaturai, kas tiek piedavata lietotnés saskana ar Siem noteikumiem, ir:

- jaatbilst visam konfidencialitates vadlinijam, tostarp, bet ne tikai, vadliniju 5.1. dala minétajiem
noteikumiem par datu vakSanu, lietoSanu un kopigosanu, ka ari sensitiviem datiem (pieméram, veselibas
datiem un no bérniem iegttiem personas datiem);

- jaieklauj veids, ka filtret neatbilstoSus materialus, mehanisms zinoSanai par saturu un savlaicigai
reagéSanai uz bazam, ka ari iespéja blokét lietotajus, kuri rikojas agresivi;

- jaatbilst vadliniju 3.1. dala minétajam, lai galalietotajiem piedavatu digitalas preces vai pakalpojumus.

4.7.2. »® Bez Apple iepriekéjas atlaujas lietotne nedrikst paplasinat vai paklaut vietéjo platformu API vai
tehnologijas programmatdrai.

4.7.3. ~® Lietotne nedrikst kopigot datus vai privatuma atlaujas ar atseviSku jusu lietotné piedavato
programmaturu, ja katra gadijuma netiek sanemta ipa$a lietotaja piekrisana.

4.7.4. Jums janorada lietotné pieejamas programmaturas un metadatu saraksts. Taja ir jabut ieklautam
universalam saitém, ar kuram var atvert visu jusu lietotné piedavato programmaturu.
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4.7.5 ~© JUsu lietotnei ir janodroSina iespéja lietotajiem identificét programmattiru, kas parsniedz
lietotnes vecuma ierobeZojumu, un jaizmanto vecuma ierobezojuma mehanisms, kas balstits uz verificétu
vai deklarétu vecumu, lai nepilngadigiem lietotajiem pieeja bltu ierobeZota.

4.8. ~© PieteikSanas pakalpojumi

Lietotném, kuras lietotaja primara konta izveido$anai vai autentifikacijai lietotné tiek izmantots tresas
puses vai socialo tiklu pieteikSanas pakalpojums (pieméram, Facebook pieteik§anas, Google pieteikSanas,
Twitter pieteikSanas, LinkedIn pieteik§anas, Amazon pieteikSanas vai WeChat pieteikSanas), ka lidzvertiga
iespéja ir japiedava ari cits pierakstiSanas pakalpojums ar $adam funkcijam:

- pieteikS8anas pakalpojums vac datus tikai par lietotaja vardu un e-pasta adresi;

- pieteikSanas pakalpojums |auj lietotajiem saglabat e-pasta adresi privatu, izveidojot kontu;

- pieteikSanas pakalpojums nevac datus par mijiedarbibu ar jusu lietotni reklamas noldka, ja nav sanemta
piekriSana.

Lietotaja primarais konts ir konts, ko lietotajs izveido jusu lietotné, lai identificétu sevi, pierakstitos un
piekldtu jasu nodroSinatajam funkcijam un saistitajiem pakalpojumiem.

Cits pieteikSanas pakalpojums nav nepiecie$ames, ja:

- jasu lietotné tiek izmantotas tikai jisu uznémuma nodroSinatas konta iestatiSanas un pierakstiSanas
sistémas;

+ jusu lietotne ir alternativa lietotnu tirdzniecibas platforma vai lietotne, kura tiek izplatita alternativa
lietotnu tirdzniecibas platforma, un izmanto tirdzniecibas platformas pieteikSanas informaciju konta,
lejupielades un komercialam funkcijam;

« jusu lietotne ir izglitibas, uznémuma vai uznémejdarbibas lietotne, kura lietotajam ir japierakstas,
izmantojot eso8u izglitibas iestades vai uznémuma kontu;

- jusu lietotne lietotaju autentifikacijai izmanto valsts vai nozares atbalstitu pilsonu identifikacijas sistemu
vai elektronisko ID;

- jusu lietotne ir konkréta treSas puses pakalpojuma klients, un, lai piek]Gtu tas saturam, lietotajiem ir tiesi
japierakstas sava e-pasta, sociala tikla vai cita tre$as puses konta.

4.9. ~© Apple Pay

Pirms preces vai pakalpojuma pardoSanas lietotném, kas izmanto Apple Pay, ir jasniedz lietotajam visa
butiska informacija par pirkumu un pareizi jaizmanto Apple Pay zimols un lietotaja saskarnes elementi,
ka aprakstits Apple Pay tirgvedibas vadlinijas un Cilvéka-datora saskarnes vadlinijas. Lietotném,

kas izmanto Apple Pay, lai piedavatu periodiskus maksajumus, ir jaatklaj vismaz Sada informacija:
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atjaunoSanas termina ilgums un fakts, ka tas turpinasies lidz atcel$anai;
kas tiks nodrosinats katra perioda;

faktiska maksa, kas tiks rékina noradita klientam;

atcelSanas iespéjas.

4.10. ~© lebuveto iespéju monetizéSana

Nedrikst monetizét ieblvéetas iespéjas, ko nodrosina aparatira vai operétajsistéema, pieméram,
paspiegades pazinojumus, kameru vai ziroskopu, ka ari Apple pakalpojumus un tehnologijas, pieméram,
Apple Music piekluvi, iCloud kratuvi vai Screen Time (Ekrana laiks) API.

5. »© Juridiskie aspekti

Lietotném ir jaatbilst visam juridiskajam prasibam jebkura vieta, kur tas darat pieejamas (ja neesat
parliecinats, konsult&jieties ar juristu). Protams, tas ir sarezgiti, tomér jlsu pienakums ir saprast un
nodroSinat, lai jusu lietotne atbilstu visu piemérojamo vietéjo tiesibu aktu prasibam, ne tikai talak
minétajam vadlinijam. Protams, tiks noraiditas ari lietotnes, kas aicina, veicina vai mudina uz noziedzigu
vai neparprotami neapdomigu ricibu. Arkartéjos gadijumos, pieméram, ja tiks konstatéts, ka lietotnes
veicina cilvéku tirdzniecibu un/vai bérnu ekspluataciju, tiks informétas attiecigas iestades.

5.1. =© Konfidencialitate

Apple ekosistéma lietotaju konfidencialitates aizsardziba ir arkartigi svariga, un, apstradajot personas
datus, jums ir japievers uzmaniba, lai tiku ievérota konfidencialitates paraugprakse, piemérojamie tiesibu
akti un Apple Developer Program licences liguma noteikumi un, protams, ari klientu vélmes. Konkrétak:

5.1.1. =© Datu vakSana un glabasana

(i) Konfidencialitates politika. Visam lietotném App Store Connect metadatu lauka un lietotné viegli
pieejama veida ir jaieklauj saite uz attiecigo konfidencialitates politiku. Konfidencialitates politika
skaidri un neparprotami ir:

- janorada, kadus datus, ja tadi ir, lietotne/pakalpojums vac, ka Sie dati tiek vakti un ka Sos datus izmanto;

- jabut apstiprinatam, ka visas tresas puses, ar kuram lietotne koplieto lietotaja datus (saskana ar Sim
vadlinijam), pieméram, analitiskie riki, reklamas tikli un treSo pusu programmataras izstradataja
rikkopas, ka arl matesuznemumi, meitasuzneémumi vai citas saistitas strukturas, kuram bus piek|uve
lietotaja datiem, nodrosinas tadu pasu vai lidzvértigu lietotaja datu aizsardzibu, kada noteikta
lietotnes konfidencialitates politika un kada pieprasita Sajas vadlinijas;
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- jabut izskaidrotai datu glabasanas/dzésanas politikai un noraditam, ka lietotajs var atsaukt
piekriSanu un/vai pieprasit lietotaja datu dzesanu.

(ii) Atlauja. Lietotném, kas vac lietotaja vai lietojuma datus, ir jasanem lietotaja piekriS8ana datu
vakSanai, pat ja Sadi dati tiek uzskatiti par anonimiem vakSanas bridi vai talit péc tas. Maksas
funkcionalitate nedrikst but atkariga no Siem datiem vai prasit, lai lietotajs pieskirtu piekJuvi Siem
datiem. Turklat lietotném ir janodrosina klientam viegli pieejams un saprotams veids, ka atsaukt savu
piekriSanu. NodroSiniet, lai jusu mérka virknes skaidri un pilnigi aprakstitu datu lietojumu. Lietotném,
kas vac datus likumigas interesés bez piekriSanas, pamatojoties uz Eiropas Savienibas Visparigas
datu aizsardzibas regulas (talak teksta — "VDAR") vai lidzigu likumu noteikumiem, ir jaievero visas
attieciga likuma prasibas. Uzziniet vairak par atlaujas pieprasiSanu.

(iii) Datu minimizéSana. Lietotném ir japieprasa piekluve tikai tiem datiem, kas attiecas uz lietotnes
pamatfunkcijam, un javac un jaizmanto tikai tie dati, kas nepiecieSami attieciga uzdevuma izpildei.
Jaiespéjams, izmantojiet arpusprocesa atlasitaju vai koplieto$anas lapu, nevis pieprasiet pilnu
piekluvi aizsargatiem resursiem, pieméram, fotoattéliem vai kontaktinformacijai.

(iv) Piekluve. Lietotném ir jaievéro lietotaja atlauju iestatijumi un nav jamégina manipulét ar
cilvekiem, tos manit vai piespiest cilvékus piekrist nevajadzigai piek|luvei datiem. Pieméram, lietotnes,
kuras ir iespéja publicét fotoatteélus socialaja tikla, nedrikst pieprasit ari piekluvi mikrofonam, lai
lietotajs varétu augSupieladét fotoattélus. Ja iespéjams, piedavajiet alternativus risinajumus
lietotajiem, kuri nesniedz piekriS8anu. Piemeéram, ja lietotajs atsakas kopigot atrasanas vietu,
piedavajiet iespéju manuali ievadit adresi.

(v) PieteikSanas konta. Ja jisu lietotné nav nozimigu ar kontu saistitu funkciju, laujiet lietotajiem to
izmantot bez pieteik§anas. Ja jusu lietotne atbalsta kontu izveidi, lietotné ir japiedava ari kontu dzéSana.
Lietotnes nedrikst pieprasit lietotajiem ievadit personas datus, lai tas darbotos, iznemot gadijumus, kad
tas ir tiesi saistits ar lietotnes pamatfunkcijam vai to pieprasa likums. Ja jusu lietotnes pamatfunkcijas
nav saistitas ar konkrétu socialo tiklu (piem., Facebook, WeChat, Weibo, X), jums ir janodroSina piekluve
bez pieteik§anas vai ar citu mehanismu. Par lietotnes pamatfunkcijam netiek uzskatita profila
pamatinformacijas izvilkS8ana, kopigo$ana socialaja tikla vai draugu uzaicinasana izmantot attiecigo
lietotni. Lietotné ir jabat ari mehanismam, ar kuru lietotné var atsaukt sociala tikla akreditacijas datus

un deaktivizet piekJuvi datiem starp lietotni un socialo tiklu. Lietotné nedrikst glabat socialo tiklu
akreditacijas datus vai Zetonus arpus ierices, un $adus akreditacijas datus vai Zetonus drikst izmantot
tikai tieSam savienojumam ar socialo tiklu no pasas lietotnes, kamer lietotne tiek izmantota.

(vi) I1zstradataji, kas savas lietotnes izmanto, lai slepus atklatu paroles vai citus privatus datus,
tiks izslegti no programmas Apple Developer Program.

(vii) Kontrolleris SafariViewController ir jaizmanto, lai skaidri paraditu informaciju lietotajiem;
kontrolleris nedrikst but paslépts vai aizsegts ar citiem skatiem vai slaniem. Turklat lietotne nedrikst
izmantot kontrolleri SafariViewController, lai izsekotu lietotajus bez vinu zinas un piekriSanas.

(viii) Lietotnes, kas apkopo personas datus no jebkura avota, kas nav tiesi lietotajs, vai bez lietotaja

skaidras piekri§anas, pat no publiskam datubazem, nav at|autas platforma App Store vai alternativas
izplatiSanas platformas.
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(ix) Lietotnes, kas sniedz pakalpojumus stingri regulétas jomas (pieméram, banku un finansu
pakalpojumi, veselibas apripe, azartspéles, legala marihuanas lietoSana, avioparvadajumi un
kriptovalutas maina) vai kas pieprasa sensitivu lietotaja informaciju, ir jaiesniedz juridiskai personai,
kas sniedz attiecigos pakalpojumus, nevis individualam izstradatajam. Lietotném, kas saistitas

ar legalu marihuanas pardosanu, ir jabut geografiski ierobezotam atbilstosi attiecigajai

tiesibu jurisdikcijai.

(x) Lietotnes var pieprasit pamata kontaktinformaciju (pieméram, vardu un e-pasta adresi), ja vien
pieprasijuma izpilde lietotajam nav obligata, funkcijas un pakalpojumi nav atkarigi no informacijas
sniegSanas un tiek ieveroti visi pargjie $o vadliniju noteikumi, tostarp ierobezojumi attieciba uz
informacijas vaksanu no bérniem.

5.1.2. »© Datu lietoSana un kopigoSana

(i) Ja vien likuma nav noteikts citadi, jis nedrikstat lietot, parsatit vai kopigot personas datus,
iepriek§ nesanemot attiecigas personas atlauju. Jums ir janodrosSina piek|uve informacijai par to, ka
un kur attiecigie dati tiks lietoti. Pirms tam jums ir skaidri jaatklaj, kur personas dati tiks kopigoti ar
treSajam pusém, tostarp ar treSo pusu maksligo intelektu, un jasanem neparprotama atlauja. No
lietotném savaktos datus drikst kopigot ar treSajam pusém tikai lietotnes uzlaboSanas vai reklamas
nodro8inasanas noluka (saskana ar Apple Developer Program licences ligumu). Lai izsekotu
lietotaju darbibu, no lietotajiem ir jasanem skaidri izteikta atlauja, izmantojot App Tracking
Transparency lietojumprogrammu saskarnes. Uzziniet vairak par izsekoSanu. Lietotné nedrikst
ieklaut pieprasijumu, ka lietotajiem ir jaiesp€jo sistémas funkcijas (piem., paspiegades pazinojumi,
atraSanas vietas noteik§anas pakalpojumi, izseko8ana), lai pieklutu funkcijam un saturam,
izmantotu lietotni vai sanemtu naudas vai citu kompensaciju, tostarp (bet ne tikai) davanu kartes un
kodus. Lietotnes, kas kopigo lietotaju datus bez lietotaju piekriSanas vai citadi neatbilst datu
privatuma likumiem, var tikt iznemtas no tirdzniecibas, un to dél jus var izslegt no programmas
Apple Developer Program.

(ii) Vienam nolikam savaktos datus nedrikst izmantot citam nolikam bez papildu piekriSanas, ja vien
likuma nav skaidri noteikts citadi.

(i) Lietotnes nedrikst méginat slepeni izveidot lietotaja profilu, pamatojoties uz apkopotajiem datiem,
un tas nedrikst méginat, veicinat vai mudinat citus identificét anonimus lietotajus vai rekonstruet
lietotaju profilus, pamatojoties uz datiem, kas apkopoti no Apple nodroSinatajiem lietojumprogrammu
saskarném, vai jebkadiem datiem, par kuriem jus apgalvojat, ka tie ir savakti "anonimizéeta”, "apkopota”
vai citadi neidentificéjosa veida.

(iv) Neizmantojiet informaciju no kontaktpersonam, fotoattéliem vai citam lietojumprogrammu
saskarném, kas piek|ust lietotaja datiem, lai veidotu kontaktpersonu datubazi savam vajadzibam vai
pardos$anai/izplatiSanai treSajam pusém, ka ari nevaciet informaciju par to, kadas citas lietotnes ir
instalétas lietotaja ieric€, analizes vai reklamas/tirgvedibas vajadzibam.

(v) Nesazinieties ar cilvékiem, izmantojot informaciju, kas apkopota, izmantojot lietotaja
kontaktpersonas vai fotoattelus, iznemot gadijumus, kad tas tiek darits pec konkreta lietotaja skaidras
iniciativas; neieklaujiet opciju “Atlasit visu” vai visu kontaktpersonu atlasiS§anu péc noklus€juma. Pirms

Autortiesibas © 2025 Apple Inc. Visas tiesibas aizsargatas. 32.1pp.no 39


https://developer.apple.com/support/terms/apple-developer-program-license-agreement/
https://developer.apple.com/app-store/user-privacy-and-data-use/

zinojuma nosutiSanas jums ir lietotajam jasniedz skaidrs apraksts par to, ka adresats redzés zinojumu
(pieméeram, kas bus rakstits zinojuma, kur§ bus redzams ka sutitajs).

(vi) Datus, kas iegtti no HomeK:it lietojumprogrammas saskarnes, HealthKit, Clinical Health Records
lietojumprogrammas saskarnes, MovementDisorder lietojumprogrammas saskarnes, ClassKit vai no
padzilinatas un/vai sejas karté8anas rikiem (pieméram, ARKit, Camera lietojumprogrammu saskarnes
vai Photo lietojumprogrammu saskarnes), nedrikst izmantot tirgvedibas, reklamas vai uz lietoSanu
balstitas datizraces nollkos, tostarp tresas puses. Uzziniet vairak par CallKit, HealthKit, ClassKit un
ARKit ievieSanas paraugpraksi.

(vii) Lietotnes, kas izmanto Apple Pay, var kopigot lietotaja datus, kas iegti, izmantojot Apple Pay,
ar treSajam pusem, tikai lai atvieglotu vai uzlabotu pre¢u un pakalpojumu piegadi.

5.1.3. =© Veseliba un veselibas péetijumi

Veselibas, fiziskas sagatavotibas un mediciniskie dati ir ipasi sensitivi, un $aja joma uz lietotném attiecas
dazi papildu noteikumi, lai nodrosinatu klientu konfidencialitates aizsardzibu:

(i) Lietotnes nedrikst izmantot vai izpaust tre$ajam pusém datus, kas savakti veselibas, fiziskas
sagatavotibas un medicinisko pétijumu konteksta, tostarp no Clinical Health Records
lietojumprogrammas saskarnes, HealthKit lietojumprogrammas saskarnes, Motion and Fitness,
MovementDisorder lietojumprogrammas saskarnes vai ar veselibu saistitiem pétijumiem ar cilvékiem,
rikojoties reklamas, tirgvedibas vai citos uz lieto$anu balstitas datizraces noliikos, kas nav veselibas
parvaldibas uzlaboSana, vai veselibas pétijumu nollkos, un tikai ar atlauju. Tomér lietotnes var
izmantot lietotaja veselibas vai fiziskas sagatavotibas datus, lai sniegtu ieguvumu tiesi konkrétajam
lietotajam (pieméram, samazinatu apdrosinasanas prémiju), ar nosacijumu, ka lietotni iesniedz
iestade, kas nodroSina attiecigo ieguvumu, un dati netiek kopigoti ar treSajam pusém. Jums ir jaatklaj
konkrétie veselibas dati, ko vacat no ierices.

(ii) Lietotnes nedrikst platforma HealthKit vai citas mediciniskas izpétes vai veselibas parvaldibas
lietotnés ievadit nepatiesus vai neprecizus datus un nedrikst glabat personisko veselibas informaciju
pakalpojuma iCloud.

(iii) Lietotném, kas veic ar veselibu saistitus pétijumus ar cilvékiem, ir jasanem dalibnieku piekri$ana vai,
ja dalibnieki ir nepilngadigas personas, attiecigo personu vecaku vai aizbildnu piekriSana. Sada
piekriSana ir jaietver: a) pétijuma bltiba, nollks un ilgums; b) procediras, riski un ieguvumi dalibniekam;
c) informacija par konfidencialitati un datu apstradi (tostarp par datu kopigosanu ar treSajam pusém);

d) kontaktinformacija dalibnieku jautajumiem; e) piekriSanas atsauksanas procedra.

(iv) Lietotném, kas veic ar veselibu saistitus pétijumus ar cilvékiem, ir jasanem neatkarigas étikas

izvérté$anas padomes apstiprindjums. Sadu apstiprinajumu apliecino$s dokuments ir jaiesniedz péc
pieprasijuma.
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5.1.4. Bérni

(a) ~® Daudzu iemeslu dél, stradajot ar bernu personas datiem, ir Joti svarigi ievérot piesardzibu, un mes
aicinam jus rupigi iepazities ar visam prasibam, lai ievérotu likumus, pieméram, Likumu par bérnu
privatuma tiesibu aizsardzibu tieSsaiste (COPPA), Eiropas Savienibas Visparigo datu aizsardzibas regulu
(GDPR) un citus piemérojamos noteikumus vai likumus.

Lietotnes var pieprasit dzim$anas datumu un vecaku kontaktinformaciju tikai, lai nodrosinatu atbilstibu
attiecigo tiesibu aktu prasibam, bet tam ir jaietver kada noderiga funkcionalitate vai izklaides vértiba
neatkarigi no personas vecuma.

Lietotneés, kas galvenokart ir paredzétas bérniem, nedrikst ieklaut treSo pusu analitiku un tre$o pusu
reklamas. Tadéjadi bérniem tiek sniegta droSaka pieredze.

(b) lerobezotos gadijumos var atlaut treSo pusu analitiku un treSo pusu reklamu, ja Sie pakalpojumi atbilst
tiem pasSiem nosacijumiem, kas izklastiti Vadliniju 1.3. dala.

Turklat bérnu satura kategorijas lietotneém vai lietotném, kas vac, parsuta vai spéj kopigot nepilngadigu
personu datus (pieméram, vardu, adresi, e-pasta adresi, atraSanas vietu, fotoattélus, videoklipus,
ziméjumus, térzésanas iespéjas, citus personas datus vai pastavigus identifikatorus, ko izmanto
kombinacija ar jebkuru no iepriek$ minétajiem), ir jaietver konfidencialitates politika un jaievéro visi
piemeérojamie tiesibu akti attieciba uz bérnu konfidencialitati. Skaidribas labad janorada, ka prasiba par
vecaku vartiem attieciba uz bérniem paredzéto kategoriju parasti nav tas pats, kas vecaku piekriSanas
sanem8$ana personas datu vakSanai saskana ar Siem tiesibu aktiem, kas attiecas uz konfidencialitati.

Atgadinam! Vadliniju 2.3.8. dala noradits, ka tadu terminu ka “bérniem" lietoSana lietotnu metadatos ir
paredzeta bernu satura kategorijai. Lietotnés, kas nav ieklautas bérnu satura kategorija, tas nosaukuma,
apaksvirsraksta, ikona, ekranuznémumos vai apraksta nedrikst iekJaut nekadus terminus, kas norada, ka
lietotnes galvena mérkauditorija ir bérni.

5.1.5. ~© AtrasSanas vietas noteikSanas pakalpojumi

Izmantojiet atrasanas vietas noteikSanas pakalpojumus sava lietotneé tikai tad, ja to izmantoSana ir tieSi
saistita ar lietotnes nodrosinatajam funkcijam un pakalpojumiem. AtraSanas vietas noteikSanas
lietojumprogrammu saskarnes nedrikst izmantot, lai sniegtu neatliekamas palidzibas pakalpojumus vai
autonomi kontrolétu transportlidzeklus, lidaparatus un citas ierices, iznemot nelielas ierices, pieméram,
vieglus dronus un rotallietas vai talvadamas automasinu signalizacijas sistemas. Pirms atradanas vietas datu
vak$anas, parsutiSanas vai izmanto$anas nodroSiniet, lai butu sniegta informacija un sanemta piekriSana.

Ja lietotne tiek izmantoti atrasanas vietas noteikSanas pakalpojumi, noteikti paskaidrojiet, kadam noltkam
tie tiek izmantoti; paraugprakses piemerus skatiet vietné Cilvéka-datora saskarnes vadlinijas.

5.2. Intelektualais ipasums

NodroSiniet, lai jusu lietotné butu ieklauts tikai tads saturs, kuru esat veidojis vai kuru drikstat lietot. Jusu
lietotne var tikt nonemta, ja esat parkapis robezu un izmantojis saturu bez at]aujas. Protams, tas nozimé
ari to, ka var tikt nonemta kada cita lietotne, ja ta ir "aiznémusies” saturu no jusu darba. Ja uzskatat, ka
cits izstradatajs platforma App Store ir parkapis jusu intelektuala ipaSuma tiesibas, iesniedziet pretenziju,
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izmantojot musu timekla veidlapu. Likumi dazadas valstis un regionos ir atskirigi, tomeér parliecinieties,
vai nepielaujat vismaz Sis biezak sastopamas kludas:

5.2.1. Visparigi. Lietotné bez atJaujas neizmantojiet aizsargatus tre$o pusu materialus, pieméram, prec¢u
Zimes, ar autortiesibam aizsargatus darbus vai patentétas idejas, un neieklaujiet maldinoSus, nepatiesus
vai atdarinatus apgalvojumus, nosaukumus vai metadatus sava lietotnes komplekta vai izstradataja
nosaukuma. Lietotnes drikst iesniegt fiziskas vai juridiskas personas, kam pieder attiecigais intelektualais
ipasums un citas attiecigas tiesibas vai kas tas ir licencéjusi.

5.2.2. TreSo pusu vietnes/pakalpojumi. Ja jisu lietotne izmanto tre$as puses pakalpojumu, piek]ust tam,
monetize piek|uvi tre§as puses pakalpojumam vai parada saturu no ta, nodroSiniet, lai jums tas butu ipaSi
atlauts saskana ar attieciga pakalpojuma lietoSanas noteikumiem. Péc pieprasijuma ir jasniedz atlauja.

5.2.3. Audiojvideo failu lejupielade. Lietotnes nedrikst veicinat nelikumigu failu kopigo$anu vai ietvert
iespéju saglabat, konvertét vai lejupieladéet multivides failus no treSo pusu avotiem (pieméram, Apple
Music, YouTube, SoundCloud, Vimeo) bez skaidras atlaujas no attiecigajiem avotiem. Ari audio/video
satura straumésana var bat pretruna ar lietoSanas noteikumiem, tapéc parliecinieties par to, pirms lietotne
pieklist Siem pakalpojumiem. PEc pieprasijuma ir jasniedz atlauja.

5.2.4. Apstiprinajumi saistiba ar Apple:

(a) ~© Neradiet iespaidu un neapgalvojiet, ka Apple ir lietotnes avots vai piegadatajs vai Apple apstiprina
kadu konkréetu kvalitates vai funkcionalitates apliecinajumu.

(b) Ja jusu lietotne tiks izveleta ka “Redaktora izvele", Apple automatiski pieskirs attiecigu Zetonu.

5.2.5. ~© Apple produkti. Neveidojiet lietotni, kas ir mulsinosi lidziga eso$am Apple produktam,
saskarnei (pieméram, Finder), lietotnei (pieméram, App Store, iTunes Store vai Messages) vai reklamas
temai. Lietotnés un paplasinajumos, tostarp treSo pusu tastattras un uzlimju pakotnés, nedrikst but
ieklautas Apple emocijzimes. Muziku no iTunes un Apple Music priekSskatijumiem nedrikst izmantot to
izklaides vertibas dée| (pieméram, ka fona muziku fotokolaZzai vai spéles skanu ierakstu) vai jebkada cita
neatlauta veida. Ja nodro$inat muizikas priekSskatijumus no pakalpojuma iTunes vai Apple Music, jums
ir janorada saite uz attiecigo muziku pakalpojuma iTunes vai Apple Music. Ja lietotné tiek raditi Activity
gredzeni, tiem nevajadzetu attélot parvietoSanas, vingrojumu vai stavésanas datus tada veida, kas
atgadina Activity vadibu. Cilvéka-datora saskarnes vadlinijas ir vairak informacijas par to, ka izmantot
Activity gredzenus. Ja jusu lietotné tiek raditi Apple Weather dati, tai ir jaatbilst atribGtu prasibam,

kas minétas WeatherKit dokumentacija.

5.3. Speles, azartspéles un loterijas

Spéles, azartspéles un loterijas var bt sarezgiti parvaldamas, un parasti tas ir viens no visvairak
regulétajiem piedavajumiem platforma App Store. So funkcionalitati ieklaujiet tikai tad, ja esat pilniba
nokartojis savas juridiskas saistibas visur, kur vien darat savu lietotni pieejamu, un esat gatavs tam, ka
parskatiSanas procesam bus nepiecieSams papildu laiks. Dazas lietas, kas janem véra:

5.3.1. Loterijas un konkursus sponsore lietotnes izstradatajs.
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5.3.2. Lietotné ir jaieklauj oficialie loteriju, konkursu un izloZu noteikumi, kuros skaidri noradits, ka Apple
nav sponsors un nav nekada veida iesaistits attiecigaja pasakuma.

5.3.3. Lietotnés nedrikst izmantot pirkumu lietotng, lai iegadatos kreditus vai valutu, ko izmantot saistiba
ar jebkada veida spélém par naudu.

5.3.4. Lietotném, kas piedava spéles, kuras iesaistita reala nauda (piem., sporta deribas, pokera, kazino
spéles, zirgu skrieSanas sacikstes) vai loterijas, ir jabut nepiecieSamajam licencém un atJaujam vietas, kur
lietotne tiek izmantota, tam ir jabUut geografiski ierobezotam atbilstosi attiecigajam vietam, un tam ir jabat
bezmaksas lietotném platforma App Store. Platforma App Store nav atlauti nelikumigi azartspéju
paliglidzekli, tostarp karSu skaititaji. Loterijas lietotnés ir jabut atlidzibai, izredzém un balvai.

5.4. ~© Virtuala privata tikla lietotnes

Lietotném, kas piedava virtuala privata tikla pakalpojumus, ir jaizmanto NEVPNManager
lietojumprogrammas saskarne, un tas drikst piedavat tikai izstradataji, kas ir registréti ka organizacija. Pirms
jebkadas lietotaja darbibas, kuru lietotajs veic, lai iegadatos vai citadi izmantotu attiecigo pakalpojumu,
lietotnes ekrana ir skaidri janorada, kadi lietotaja dati tiks vakti un ka tie tiks izmantoti. Lietotnes, kas piedava
virtuala privata tikla pakalpojumus, nedrikst pardot, lietot vai izpaust treSajam pusém nekadus datus
nekadiem mérkiem, un tam tas ir janorada sava konfidencialitates politika. Virtuala privata tikla lietotnes
nedrikst parkapt vietéjos likumus, un, ja izvélaties virtuala privata tikla lietotni darit pieejamu teritorija, kura ir
nepiecieSama virtuala privata tikla licence, jums ir janorada licences informacija lauka App Review piezimes.
NEVPNManager lietojumprogrammas saskarni var izmantot ari apstiprinatu pakalpojumu sniedzéeju
nodrosinatas vecakvadibas, satura blokéSanas un drosibas lietotnes. Lietotnes, kas neatbilst §im vadlinijam,
tiks iznemtas no platformas App Store, un tiks blokéta to instaléSana ar alternativas izplatiS8anas
starpniecibu, turklat jus varat tikt izslegts no programmas Apple Developer Program.

5.5. »© Mobilo iericu parvaldiba

Mobilo ieri¢u parvaldibas lietotném, kas piedava mobilo ieri¢u parvaldibas pakalpojumus, Siiespéja ir
japieprasa korporacijai Apple. Sadas lietotnes var piedavat tikai komercsabiedribas, izglitibas iestades vai
valsts iestades, ka ari ierobezotos gadijumos uznémumi, kas izmanto mobilo ieri€u parvaldibu
vecakvadibas pakalpojumiem vai iericu droSibai. Pirms jebkadas lietotaja darbibas, kuru lietotajs veic, lai
iegadatos vai citadi izmantotu attiecigo pakalpojumu, lietotnes ekrana ir skaidri janorada, kadi lietotaja
dati tiks vakti un ka tie tiks izmantoti. Mobilo ieri¢u parvaldibas lietotnes nedrikst parkapt piemérojamo
tiesibu aktu prasibas. Lietotnes, kas piedava mobilo ieriCu parvaldibas pakalpojumus, nedrikst pardot,
lietot vai izpaust treSajam pusém nekadus datus nekada noltka, un tam tas ir janorada sava
konfidencialitates politika. lerobezotos gadijumos treSo pusu analitika var but atlauta, ja Sie pakalpojumi
vac vai parsuta datus tikai par izstradataja mobilo ieri¢u parvaldibas lietotnes veiktspéju, nevis datus par
lietotaju, lietotaja ierici vai citam lietotném, kas tiek izmantotas attiecigaja iericé. Sis prasibas attiecas ari
uz lietotném, kas piedava konfiguréSanas profilus. Lietotnes, kas neatbilst §im vadlinijam, tiks iznemtas no
platformas App Store, un tiks blokéta to instaléSana ar alternativas izplatiS8anas starpniecibu, turklat jus
varat tikt izslégts no programmas Apple Developer Program.
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5.6. =© lzstradataju ricibas kodekss

Ludzu, izturieties ar cienu pret ikvienu personu, gan atbildot uz App Store atsauksmém, gan uz klientu
atbalsta pieprasijumiem, gan sazinoties ar korporaciju Apple, tostarp sniedzot atbildes rika App Store
Connect. Neiesaistieties nekada veida aizskaro$as aktivitatés, diskrimingjosa riciba vai iebiedésana, ka ari
nemudiniet citas personas iesaistities iepriek$ minétajas darbibas. Atkartotas manipulativas vai
maldinosas ricibas vai citadas krapnieciskas ricibas dé| jus tiksiet izslégts no programmas

Apple Developer Program.

Klientu uzticé8anas ir lietotnu ekosistémas stiirakmens. Lietotnes nedrikst izmantot lietotajus vai méginat
apkrapt klientus, piespiest vinus veikt nevelamus pirkumus, piespiest kopigot nevajadzigus datus, viltigi
paaugstinat cenas, iekasét maksu par funkcijam vai saturu, kas netiek sniegts, vai veikt citas
manipulativas darbibas lietotné vai arpus tas.

Ja iesaistisieties darbibas, kas nav saskana ar izstradataju ricibas kodeksu, jusu Developer Program konta
darbiba tiks aptureta. Lai atjaunotu savu kontu, varat iesniegt rakstisku pazinojumu, kura ir detalizéti
izklastiti planotie uzlabojumi. Ja Apple apstiprina jusu planu un més apstiprinam, ka izmainas ir veiktas,
jusu konts var tikt atjaunots.

5.6.1. App Store atsauksmes

App Store klientu atsauksmes var bt neatnemama lietotnes izmantoSanas ertibu sastavdala, tadel,
atbildot uz klientu komentariem, pret klientiem jaizturas ar cienu. Atbildém ir jabut verstam uz lietotaja
komentariem, un tajas nedrikst ieklaut personas datus, surogatpastu vai tirgvedibas elementus.

Izmantojiet nodrosinato lietojumprogrammas saskarni, lai aicinatu lietotajus parskatit jusu lietotni;
i funkcionalitate |auj klientiem sniegt App Store vertéjumu un atsauksmi, neradot neértibas, kas saistitas
ar jusu lietotnes aizvér§anu, un meés nelausim izmantot pielagotus aicinajumus sniegt atsauksmes.

5.6.2. »®© Izstradataja identitate

Parbaudamas informacijas sniegSana korporacijai Apple un klientiem ir Joti svariga, lai gutu klientu
uzticibu. Jusu informacijai par sevi, savu uznémumu un saviem piedavajumiem platforma App Store vai
alternativas izplatiSanas platformas ir jabut precizai. JUsu sniegtajai informacijai ir jabuat patiesai,
atbilstoSai un atjauninatai, lai korporacija Apple un klienti saprastu, ar ko vini sadarbojas, un varétu
sazinaties ar jums par jebkadiem jautajumiem.

5.6.3. KrapsSanas atklasana

Lai piedalitos platforma App Store, ir nepiecieSama godpratiba un apnems8anas veidot un saglabat klientu
uzticibu. Manipulacijas ar jebkadiem App Store klientu pieredzes elementiem, pieméram, novértéjumiem,
mekléSanu, atsauksmém vai noradém uz jusu lietotni, mazina klientu uzticibu, un tas nav atlauts.
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5.6.4. Lietotnu kvalitate

Klienti no platformas App Store sagaida visaugstako kvalitati, un augstas satura, pakalpojumu un
pieredzes kvalitates uzturéSana veicina klientu uzticibu. Par to, ka Sis ceribas netiek piepilditas, liecina ari
parmerigs klientu zinojumu skaits par problémam, kas saistitas ar jusu lietotni, pieméram, negativas
klientu atsauksmes, un parmerigs atmaksasanas pieprasijumu skaits. Nespéja uzturét augstu kvalitati var
bit faktors, lai izlemtu, vai izstradatajs ievéro izstradataju ricibas kodeksu.

Péec iesniegSanas

Kad esat iesniedzis savu lietotni un metadatus rika App Store Connect un ir sakts parskatiSanas process,
ir janem vera dazas lietas:

- Laika grafiks. App Review komanda izskatis jlsu lietotni péc iespéjas drizak. Tomér, ja jusu lietotne ir
sarezgita vai rada jaunus jautajumus, tai var bt nepiecieSama rlpigaka parbaude un apsverumi. Atcerieties,
ka, ja jusu lietotne ir atkartoti noraidita par vienu un to pasu vadliniju parkapumu vai esat meginajis ietekmét
parskatiSanas procesu, lietotnes parskatiSanai vajadzés vairak laika. Uzziniet vairak par App Review.

- Statusa atjauninajumi. Jisu lietotnes pasreizéjais statuss tiks atspogulots rika App Store Connect,
tade| varat sekot lidzi notikumiem no turienes.

- Pieprasijumu paatrinasana. Ja jums ir svarigs noteikts laiks, varat pieprasit paatrinatu parskatisanu.
Lddzu, cieniet savus kolégus izstradatajus un IGdziet paatrinatu parskatisanu tikai tad, ja jums ta
patieSam ir nepiecieSama. Ja més konstatésim, ka launpratigi izmantojat So sistému, més varam noraidit
jusu turpmakos pieprasijumus.

- Izlaides datums. Ja izlaides datums ir noteikts nakotng, lietotne lidz Sim datumam netiks paradita
platforma App Store, pat ja to apstiprinas App Review komanda. Turklat atcerieties, ka var paiet lidz
24 stundam, lidz jusu lietotne tiks paradita visas atlasitajas timek|a vitrinas.

« Noraidijumi. Mdsu mérkis ir taisnigi un konsekventi piemérot 8is vadlinijas, tomér neviens nav perfekts.
Jajusu lietotne ir noraidita un jums ir jautajumi vai vélaties sniegt papildu informaciju, izmantojiet riku
App Store Connect, lai sazinatos tieSi ar App Review komandu. Tas var palidzét jusu lietotni ievietot
veikala un var palidzét mums uzlabot lietotnu parskatiS8anas procesu vai noteikt, vai misu noteikumos ir
ieviesusies kada neskaidriba.

- Apstridesanas liigumi. Ja nepiekritat parskatiSanas rezultatam, iesniedziet apstridéSanas [Ggumul.
Tadéjadi iespéjams panakt, ka jusu lietotne nok|ust veikala. Varat ari ierosinat mainit vadlinijas, lai palidzétu
mums uzlabot App Review procesu vai noraditu uz nepiecieSamibu padarit masu politiku skaidraku.

- Kludu labo$anas iesniegumi. Lietotném, kas jau ir pieejamas platforma App Store vai alternativa
izplatiS8anas platforma, kludu labojumi vairs netiks aizkavéti vadliniju parkapumu del, iznemot tos, kas
saistiti ar juridiskiem vai droSibas jautajumiem. Ja jusu lietotne ir noraidita un atbilst Sim procesam,
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lGdzu, izmantojiet riku App Store Connect, lai sazinatos tiesi ar App Review komandu, noradot,
ka velaties izmantot So procesu un planojat risinat $o problému nakamaja iesnieguma.

Més ar prieku gaidam jusu turpmakos iesniegumus.

Pedejas atjauninasanas datums: 2025. gada 13. novembris
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